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rNT LUAN THANH TRA
vi6c ch6p hirnh cfc quy ilinh ph6p lugt vd cung c6p dich vg kh6m

. chfra bQnh, kh6m.hr? bQnh bio hi6m y t6; viQc ch6p hinh phip lugt
vd ho tlOrg vh c6ng t6c titip nhfln, xfr lf phfrn 6ntr ki6n nghi cna ngutri bQnh

a5i voi chi nhinh c6ng ty TNHH BQnh viQn da r.r,ou .r,6t lugig cao
tinh Thrli Binh @Qnh vien Th6i Binh)

Thuc hi6n Quy6t ainf, sO tZ+lqO-TTT ngdy 031412026 cira Chdnh Thanh
tra tinh H.mg YCn thanh tra vi6c chAp hdnh c6c quy dinh ph6p luat vc cung c6p
dich vu kh5m chira benh, kh6m chira benh b6o hi6m y t6; vi6c chAp hdnh phdp luat
vA lao d0ng vd c6ng t6c ti6p nh6n, xri ly phan 6nh ki6n nghi cua nguoi be; OOi ,Oi
05 dcm vi (Thcri kj,thanh tra: Tir ngey Oll\ll2O24 d€n ngey 3t1312026). Tir ngdy
081512026 d6n ngdy 15151202C Dodn thanh tra dd ti6n hdnh thanh tra t.pc ti6p
tai Bdnh vi6n Th6i Binh.

X6t 86o c6o k6t qu6 thanh tra ngdy 161612026 cria Trucrng dodn thanh tra,
Chdnh thanh tra tinh k6t lu6n thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

1. Th6ng tin chung:

- TOn co s0 kh6m chfra benh (KCB): Benh vi6n Th6i Binh.
- Dia chi: 56 104, Phan 86 vdnh, phudng euang Trung, thanh prro rnai

Binh, tinh Th6i Binh (nay ld phucrng TrAn Hung D?o, tinh Hmg y6n).

- Di6n thoai: 02273800666.

- Lopi hinh co sd: B6nh vi6n ngodi c6ng l6p.

- Hinh thfc t6 chric: Kh6m b6nh, chfra b6nh da khoa.

Nguoi dai di6n theo ph6p luat: Ong Nguy6n Trong Tr6m - Gi6m d6c
di0u hdnh b6nh vi6n.

- Nguoi phU tr6ch chuy6n m6n: TS. BSCKII D5 Trong euy6t.
- Quy m6 b6nh vi6n: 150 giuong b6nh.

2. Thfi tgc phSp l;f: BCnh vion Th6i Binh hi6n nay, duoc rhanh lap qua
c6c thcri ky. cu th6: UBND tinh dd ban hdnh euytlt dinh s6 2334leD-uBND
ngdy 06/1012015 vd ph6 duycr cht truong dAu tu Du 6n ddu tu xay drmg Khu



2

di6u tri ch6t lugng cao tai BCnh vi6n da khoa tinh Th5i Binh; Quy6t clinh s6
905/QD-UBND ngey bl4l20l6 vh Quytit <tfnh s6 324leD-uBND ngdy
29l}ll2}l8 v6 vi6c ph6 duy6t di6u chinh chu trucrng dau tu Dq 6n dAu to *ay
dung Khu diAu tri chAt lugng cao tai BCnh vi6n da khoa tinh Th6i Binh. Ngdy
3111212020, C6ng ty TNHH b6nh vi6n da khoa ch6t lugng cao tinh Th6i Binh
ban hdnh Quytit dfnh s6 3ll2lQD-HDTV vd vi6c thdnh l6p b6nh vien Th6i Binh.

- Gi6y chimg nh0n d6ng k1i hopt clOng chi nh6nh, m6 s6 chi nh6nh:
1001074687-002, ding k1i lAn dAu ngdy l2ll2l2ol9; thay d6i lAn thv 07, ngdy
2UrU2025.

- Gi6y ph6p hoat d6ng khrlm bdnh, chira b6nh: Bg y t€ cdp theo euy6t
dinh s6 2}}IBYT-GPHD ngdy t6tgt2o2s (ciip ddi ldn 2)

- Pham vi hopt clOng kh6m chira b6nh (KCB): Kh6m benh, chta bQnh da khoa.

- Phan tuy6n chuycn mon k! thu6t: c6p co b6n, dugc ky hqp d6ng kh6m
chta benh bao hi6m y tC (Quy€t dinh tti OOO\ZO-SYT ngdy 27/il/2024 cua So y
td tinh Thdi Binhui *ap cdp chuyan m6n lfi thudt co so khdm bQnh, chlca b€nh).

II. KET QUA THANH TRA

1. vi6c ch6p hirnh crlc quy ilinh phrip tugt vij cung c6p dich vg kh6m
bQnh, chfra bQnh b6o hi6m y tG 6Cn, KCB BHYT)

1.1. Nhin sg vh t6 chrftc:

a. Nhf,n sq: T6ng so lao dQng tai don vi ld 251 ngudi (trong do; stj lao
d1ng ldm viQc thudng xuyan; 240 ngadi; s6 lao dQng ldm viQc kh6ng thadng
xuyAn: I I ngudt). 56 lao dOng dd duo. c c6p chung chi/gi6y ph6p franfr ngne kh6",,
chfra b6nh: 184 nguoi. Cu th6: B6c s!: 77 ngudi; DiAu duong: 99 nguoi; Ducrc s!:
l0 nguoi; K! thuat vi6n: 14 nguoi; y s!: 02 ngucri; Duoc t6: 0l ngucri; H6 sinh:
03 nguoi; HQ ly: 03 ngudi; Trinh d6 kh6c: 42 nguiti.

Qua ki6m tra cho th6y nhirng nguoi ldm chuy6n m6n tai b6nh vi6n dd c6
chimg chi hdnh nghe/giAy ph6p hdnh ngh6 (CCHN/GPHN theo quy dinh; benh
viOn t6 chric thuc hdnh theo Didu 7 Ngh! dinh96I2023AID-CP ngdy 3011212023
crJra Chinh pht.

b. Td chrirc: BQnh vi6n c6 14 khoa vd 08 phong chric ndng. Tai c6c khoa,
phong ddu duoc b6 tri tru&ng khoa/phong vd nhdn luc chuyCn m6n phu hqp, d6p
img y6u cAu hoat ilOng. Vi6c ph6n c6ng nhi6m vp dugc thuc hi6n 16 rdng, dam
b6o ph6i hcr-p giff'a cdc b6 ph0n trong qu6 trinh kh6m bQnh, chira benh.

Co c6u t6 chric ctra BCnh vi6n ccv ban dAy dir, pht hqp v6i quy clinh hi6n
henh, il6p rmg y6u cAu tri6n khai c6c hoat dOng chuy6n m6n, phuc vu c6ng t6c
khrim bQnh, chfia benh cho ngudi d6n.

Tai cdc khoa, phong dOu dugc bO tri trucmg khoa/phong vd nh6n lgc chuyen
m6n phi hqp, d6p img ycu cAu hoat dOng chuycn m6n, phuc vy c6ng t6c kh6m
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bQnh, chta b6nh cho ngudi d6n. Vi6c ph6n c6ng nhi6m vr,r duoc thuc hien 16 rdng,
d6m b6o phoi hqp gifra c6c bQ phan trong qud trinh kh6m benh, chira benh.

Tin tgi, hgn chii: Danh s6ch drng ky ngucri hdnh ngh6 kh6m benh, chfra
bOnh ctia bOnh vi6n con thi6u th6ng tin tai muc thoi gian ddng ky hdnh ngh6 tai
co sd kham bQnh, chfra bcnh khac; brlc si Nguy6n Thi ich, chirng chi hdnh
ngh6/gi6y ph6p hdnh ngh6 t6 oozolllTB-ccHN c6 thoi gian d6ng \i hdnh
ngh6 tai phong kh6m chuy6n khoa Ngi - ThAn kinh Tdm i.h ua b6c si T6 Thi
H6ng Loan, chimg chi hdnh nghe/gi6y ph6p hdnh ngh6 sO 001653/TB-CCHN c6
thoi gian ding kf hdnh ngh6 tai phdng khdm Tam Dric trtng thoi gian d6ng ky
hdnh ngh6 tai bcnh vi6n ngdy thu bdylchu nh6t vit cilcngey truc, gid truc.

- Vi6c cip nhit ki6n thric y khoa li6n tqc: ViQc cap nh6t kidn thfc y
khoa li6n tuc: bqnh vi6n dd thyc hi6n theo quy tlinh tai chuong II, Th6ng tu s6
32120231TT-BYT ngey 3lll2l2o23 cta B9 Y tC v6 viQc cdp nh6t ki6n thirc y
khoa li6n tuc cho ngudi hdnh ngh6 KCB; ctr c6n b6, b6c s! tham du c6c h6i
nghi, hoi thao, t0p hu6n duoc co,p gi6y chimg nhQn cME theo dung quy dinh cua
Ba Y tC.

- viQc t6 chric thgc hinh khrlm bQnh, chfra bQnh: Ngdy t2loll2o24,
bQnh vi6n ban hdnh B6n cdng bO sO |2A!CB-BVTB vd co sd kh6m b6nh, chfta
b6nh d6p tmg y6u cAu ld co so hucrng d6n thuc hinh; thuc hidn ddng t6i danh
s6ch nguoi thuc hanh kham b6nh, chfra b6nh tr6n trang th6ng tin di6n tti cua
bqnh vi6n...theo quy dfnh tai Nghi dinh 961202341D-cp ngdy 3011212023 cua
Chinh phu.

Tin tgi, hgn chd:

- BQnh vi6n kh6ng gui vdn b6n ddng ky danh s6ch ngudi thuc hdnh kh6m
b6nh, chira benh theo Miu 05 Phu luc I ban henh kdm theo Nghi dinh 96 vd co
quan ti6p nhAn c6ng b6 theo quy dinh tai kho6n 2, Di6u 6 Nghi iirrn gOtZ023l ND-
CP ngdy 3011212023 cria Chinh phu.

- Nguoi thuc hdnh kh6ng c6 dcrn dC ngh! thuc hirnh theo Miu 03 phu luc
I ban hdnh kem theo Nghi dinh 9612023ND-CP ngdy 3011212023 crha Chinh phu
quy dinh chi ti6t m6t s6 didu cua LuAt kh6m bQnh, chfra b6nh (14 ngudi hoc thryc
hdnh' vil ltlgoc Cuctng, IVguydn Thi Huyin Trang, Nguydn Thi Thtiy, Nguydn Thi
Thu Huyin, La Thi Phuong Linh, IVguydn rhi 16 (Jy€n, (J6ng Thi phuong Thdo,
Phqm 

-vdn Dilng, Hodng Thanh Hi€u, pham Thi rhu Hodi, phgm eu)nh Li€n,
Nguydn Thanh Tuong, LA Thi Hgnh, Nguydn euang Huy).

- Kh6ng c6 nh6n xet cua nguoi hucrng d5n thuc hdnh dOi vOi ngudi thuc
hdnh theo quy dinh tai kho6n 6, Didu 7 Nghi dinh g612023a{D-cp (ngudi hoc
thuc hdnh: Le Thi Phuong Linh, IVguydn rhi 16 [Jyan, (long Thi phuong Thdo,
Phqm 

-vdn Dilng, Hodng Thanh Hi€u, phqm Thi Thu Hodi, phqm eu)nh Lian,
I'{guydn Thanh Taong, Le rhi Hanh, Nguydn euang Hry, phqm Thi Linh).

((
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1.2. Co scr vft ch6t: Di6n tich mdt bing: 9.227,1 m2. Dien tich sri dung:
46.928,1 m2. co s<v ha tang hi6n dai, ddng b6, t6ng so t: tAng, co hQ th6ng thang
m6y h6 tro di chuy6n; kh6ng gian sach s6, tho6ng m6t; thitit bi y tti dam b6o cl6p
img nhu cAu, phuc vr,r cho c6ng t6c kh6m, chfra benh cira b6nh vi€n.

Hgn chd, vi phgm:

- Tai thoi di€m ki6m tra, bcnh vicn ghi t6n c5c khoa, phong trong co so
khdm b6nh, chfra bQnh kh6ng dring v6i Gi6y phep hoat d6ng kh6m benh, chfra
bQnh dd duoc co quan co thAm quyd, cep, .u th6: t6n bi6n Khoa HOi sr?c c6p cuu
- Thpn nh6n tpo (tAng 1 cria benh vign) kh6ng clirng v6i t6n trong BiCn b6n thAm
clinh ngdy 091512020 ctra 86 Y t6 vd vi6c c6p GiSy phdp hoat dong OOi vOi Benh
vi6n Da khoa ch6t lucrng cao tinh Th6i Binh, dia chi: sO tO+ Phan 86 Vdnh, phucmg

Quang Trung, thdnh pno mai Binh, tinh Th6i Binh (muc 2.3.5, phin 2.3 - Khoa
Hit suc tfch cuc; 10 giudng b€nh).

- Phdng thu thuAt Khoa Ngoai kh6ng co t6n bi6n phong; trong tri thu6c, tu
vdt tu, thi6t bi y t6 chua ni6m y6t danh muc thu6c, vdt tu, thi6t bi y ttl ld khong
dring quy dinh.

1.3. C6ng tilc td chri'c khim, tlidu tri, k6 tlon thu5c cho ngurri bQnh,
nguli bQnh BHYT:

a. Cdng t6c t6 chrfrc khrim bQnh, chfra bQnh ngo4i trrt
B6nh vi6n tO chirc 18 bdn kh6m b6nh <16 thuc hi6n nhiem vu tiep nh6n

ngudi bQnh d6n kh6m bQnh, chgn loc, c6p cftu nguoi bQnh vio cli6u tri n6i tru,
chuy6n vi6n, thuc hiQn c6ng t6c didu tri ngoai tni vd hu6ng d6n chdm s6c sric
kho6 ban ddu nguoi bqnh b6o hi6m y tc phu hqp v6i quy dinh cria 86 y t6 vd
chric ndng, nhi6m vu cira benh vi6n. fraSi ban kh6m b6 tri tOi tnieu m6t b6c si vd
mot di6u duong c6 chirng chi hdnh ngho/gi6y ph6p henh ngh6 phu hqp.

Benh vi6n cli6u ph6i, b6 tri nhdn luc, s6 bdn kh6m b6nh hqp li dC bao dem
chAt luong kh6m b6nh theo quy dinh cua Bao hi6m y t6.

Tai Khoa kh6m bQnh bo tri c6c phong kh6m, khu vpc cho KCB tho6ng
m6t, sach sE, gon gdng, co du ghe ngoi, nu6c u6ng, qu4t di6n, nhd v6 sinh phuc
vg ngudi b6nh; co nhAn vi6n y t6 truc titip d6n ti6p, hu6ng d6n tdn tinh, d6m bao
quyAn loi cho ngucri b6nh khi d6n KCB. BOnh vi6n thuc hi6n nh6n, tri k6t qui
c6n l6m sdng qua phAn mdm quAn lli benh vi6n d6 cdc bdc s! ti6p cdn k6t qua
nhanh nh6t, tao di6u ki6n thudn loi cho ngudi b6nh; k6t ho-p tuy6n truydn, gi6o
dpc sirc kho6, chinh s6ch BHyr tai khu vuc KCB bing hQ th6ng truydn hinh,
tranh 6nh.
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K6t qua kh6m chfra b6nh ngoai trir trong k1i thanh tra:

b. C6ng tilct6chfc, khrim bQnh, chfia b6nh nQi trri
- Benh viQn hi6n co 14 khoa (09 khoa ldm sdng: khoa tt{goqi t6ng hqp, khoa

Khdm bQnh, khoa Phqc har chuc ndng - y h7c ,6 truyin, khoa \voi t6ng hqp, khoa
Lian chuyan khoa (MhI-TMH-RHM), khoa Da li6u, khoa phu san,-kho-a phdu
thuQt- gdy m€ hoi s*c, khoa Hii suc ctip cwu vd 05 cQn lam sdng; khoa Duqc, khoa
chiin dodn hinh dnh, khoa xdt nghiQm, khoa Ki€m ,oat ,nidri khudn, khoa Dinh
dudng);t6ng s6 giucmg k6 hopch le r50 giucrng, thuc k6: 150 giucxrg.

- BCnh vi6n dim b6o c6c cti6u ki6n co sd vat ch6t phuc vu nguoi benh,
nguoi b0nh diAu tri n6i tni ducvc nim 01 ngucri/giudng; nguoi benh dugc cung
c6p dAy du c6c phuong tidn, vdt dung c6 nh6n; dugc su dung v6 sinh sach sE.

- I(6t qu6 kh6m chfra b6nh n6i tru trong k! thanh tra

c. C6ng tfc kG tlcrn thu5c cho ngudi b6nh

Benh vi6n dd tri6n khai vd tu6n thri thuc hi6n quy dlnh vC chuyen m6n, da s6
b6c si kC clcm theo huong d6n vd ph6c ct6 cli6u tri cua B9 Y tC; ch6n do6n b6nh phu
hqp v6i chi dinh thu6c, muc d6 benh vd b6nh li kdm theo; str dung thu6c Uao niem
y te hap ly, g6p phAn gi6m chi phi cho ngudi bpnh; h6 scy bQnh6n 16 rdrng; don
thu6c duo. c ghi ch6p dAy dtr tr6n phAn mdm vd c6 chir ky s6 cria bdc si chi dinh.

BCnh vi6n dE tri6n khai c6c quy dinh ve te don thu6c ngoai tru theo
hu6ng d5n cua Bo Y tc d6n cdc khoa, phdng, bQ phan li6n quan. B6nh vi6n dd
tri6n khai kC dcrn thuoc di6n tu vd b6n thudc theo dcrn quy dinh tai Th6ng tu
5212017ITT-BYT ngay 29lt2t2ot7 vd Th6ng tu s6 26l2o25lTT-Byr ngey

Nim

Tdng s6
luqt nguli

ili6u tri
ngogi trri

Nguli
bQnh c6
BHYT

Nguli
kh6ng c6
BHYT

Nh$p viQn
Chuy6n

vten

2024 1.939 1 86 I t.939 0

2025 3.193 3.097 96 3.192 01

Quy 112026 543 541 2 543 0

NIm T6rg s5 luot
ili6u tri nQi trri

T6ng s6 ngiry
di6u tri n6i

trI

Ngiy di6u
tri trung

binh nQi trri

Chuy6n
viQn

5.58s 45.t23 227

2025 5.1 84 42.315 8,,2 562

Quy 112026 920 7.201 7,8 r39

2024 8,1

78
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301612025 ctra BO Y t6 quy dinh v6 don thu6c vdr vi6c kC dcrn thu6c ho6 du-o. c, sinh
phAm trong di6u tri ngopi tru tai ccy sd kh6m benh, chfra benh.

d.Quy trinh thii tgc khrim b6nh chira bQnh, khim chfra bQnh bfro hi6m y t6

Benh vi6n dd xAy dpg vd hu6ng d6n thuc hi6n quy trinh khSm benh, chta
benh theo Quy6t dinh sO t:l3/QD-BYT ngdy 22l4l2ol3 cira 86 Y t6; cld thgc hi6n
l6y s6 thf tu/s6 thri tu tu d6ng; c6 scv d6 bQnh viQn, c6c chi d6n, hucrng d6n cho
ngudi bQnh BHYT d6m b6o d6 nhin, dE th6y, thu6n loi. euy trinh khdm bQnh,
chfra b6nh tai b6nh vi6n duoc t6 chirc khoa hoc va thu6n ti€n cho nguoi dAn.
NhAn vi6n chdm s6c kh6ch hdng h6 tro nhiet tinh, giirp bQnh nhAn d6 ding thuc
hiQn thu tuc kh6m bQnh, chira bQnh, gi6m thoi gian cho dgi, g6p ph6n n6ng cao
su hdi ldng cria ngudi benh.

e. vi6c thgc hiQn quy clinh chuy6n m6n vt ghi ch6p h6 so b6nh rin
H6 scv bdnh 6n duoc lpp theo dring bi6u m6u quy dlnh tai Th6ng tu

32120231TT-BYT ngdy 3llt2lz023 cria B9 y t6; th6ng tin b6nh dugc md ho6
theo bAng md hoii ICD 10. Bdnh vi6n co phdn c6ng c5 nhdn chiu tr6ch nhiQm
ki6m tra hd so b6nh 6n, d5nh gi6 chdt lugng h6 so bQnh 6n. BCnh vi6n dd ban
hdnh Quyi5t dinh s6 63IQE-BVTB ngey lll4l2)24v6 khai th6c h6 so benh 6n vd
quy trinh thuc hi6n; Quy6t dinh sO 109/QE-BVTB ngey t4l7l2o25 quy dinh v6
khai thdc h6 scv bQnh 6n iliOn tt (EMR) vd Quy trinh thuc hi6n vd Quytit dlnh s6
13I/QD-BVTB ngey 281712025 quy dinh luu trfr'hO scy bQnh 6n di6n tft (EMR)

,).vd c6c h6 scv tdi li6u. BCnh vi6n d5 tri6n khai benh 6n dien tu tren phAn -dm
Nanosoft, tuy nhi6n chua thuc hion ky s6 b6nh 6n. Du kiOn thang 6 nrm 2026,
b6nh vi6n sE tri6n khai thuc hiQn kli sO b6nh 6n. H6 so b0nh 6:n duoc luu trir tr6n
phAn mAm di6n tu vd bAn crlmg tai khu luu trfr.

Ki6m traxac s.r6t 45 benh tin luu tr& tai Benh vi6n, cu th6: Me benh 6n/ t.71d,

luu trir s6: 25ll22ooo5,, 25 1 1090005; z5ttt3001 1 ; 241218008; 2412200001;
251 10300; 251107001 9; 25121 80010; 251107002t; 251t2600fi; 251 1030006;
2512310002; 241213005; 2601070013; 260t070013; 2603170008; 260323007;
2601180007; 2601100012; 26010900010; 25017; 2509t60016; 251 150001;
24091800 1 0; 2409230015; 2601260007; 2409040025; 2408310214; 2508270010;
26020 1 0004; 2510270028; 25 I I 090008 ; 2603220007; 2602040002; 260t1500 I I ;
2502240023; 260110004; Kl6/250118; Kt6t250tt76; Kr61260006;
Kt612600074; Kl6/2600068; K1612600063; Kr612600056; Kt6l2s}Ot3r. Ctrc
benh 6n, mdu bi6u sir dung trong h6 so benh 6n dring theo quy dinh: ghi dAy dri
th6ng tin ngudi benh (ho vd t6n; tu6i; dia chi....), co dAy du cht ky cria b6c si, didu
du6ng...; kh6ng ph6t hi6n vi6c larn dung thu6c, x6t nghi6m, chAn do6n hinh anh;
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chAn do6n vd hudng di6u tri phu hqp v6i diSn bi(in 16m sdng; c6c diSn bi6n duoc
ghi ch6p kip thdi, li6n tuc theo dring quy dinh.

Tin tqi, hgn chA:

- Me benh in s6: 2601070013; 2601070013; 2603170008; 260323007;
2601 180007; 2601 100012; 26010900010; 25017; 2509160016; 251 150001;
2409180010; 2409230015 trong phitiu di6u tri phan y lenh thi6u chi rlinh ctr6 O9 chdm
s6c cho nguoi benh.

- Ma benh 6n s6, 2412200001; 25110300; 251t0700tg; 25t2180010;
251 1070021; 251 126001 1; 251 1030006; 2512310002; 241213005; 2601070013
trong phi6u clidu triphAn y lenh dang phan c6p chdm s6c nguoi benh ld chdm s6c c6p
3 ddi vcri nguoi benh chuy6n vi6n, ti6n lucrng n?ng ld kh6ng phu hgp voi chAn do6n
theo Th6ng tu 3 ll2\2r/TT-BYT ngdy 2811212021 cria Bq y rc.

- Ma benh 6n s6: 2508270010, 2602010004; 2510270028; 2603220007;
2602040002; 2511040008 gi6y cam k5t tU nguy6n cira ngudi bQnh/nguryi nhd
ngudi benh su dung vd chi tra chi phi d6i vdi dich vu ky thuQt chua <lu didu ki6n
thanh to6n BHYT kh6ng ghi ngdy, th6ng, n[m.

1.4. ViQc phO duyQt vh rip d,lng danh mgc kf thuft
T6ng s6 ky lhuQt chuycn m6n duoc ph6 duy6t: 4.199 danh mr;c k! thupt

(tqi Quyat dinh s6 556s/eD-Byr ngdy 2t/12/2020 ci)a BO y t€ ph€ duyQr ld
4.106 danh muc W thuQt, Quy€t dinh I47t/eD-Byr ngdy 29/5/2024 b6 sung 05
danh muc W thuQt, Quy€t dinh 9s5/eD-Byr ngdy tg/12/2025 cila Sd y ta iurg
YAn bii sung 88 danh muc k, thuqt).

Trong t6ng s6 4.lgg danh muc dich vU ky thu4t duoc phd duyd t co 476
dich vu k! thupt ducyc thanh ro6n BHyT tai b6nh vi6n.

1.5. Vi6c xiy dgng quy trinh kf thu$t, hufng din ch6n do6n tli6u tri cric
b6nh thulng gap tei ilon vi

cdn cir c6c quy dinh cua Bg y tc, danh muc k! thu6t duoc ph6 duy6t vd
diAu ki6n thuc tti tai don vi, bonh vi6n d5 ban hdnh euyOt dinh^s6 ttonf,
BVTB ngey rufiD025 vd Quytit dinh so I74IeD-BVTB ngay BA0t2o25 v€,
viQc xdy dung, ban hdnh 876 quy trinh k! thu6t 6p dgng tai c6c khoa, phong
nhdm d6m b6o an todn, hi6u qua trong kh6m, ditSu tri cho b6nh nh6n.

tr. A- Ki6m tra 05 quy trinh k! thuAt Khoa Da liSu g6m: Quy trinh didu tri sili
mdo gd bing PLASMA, quy trinh di6u tri hat com bing PLASMA, quy trinh
di6u tri seo 16i bing N] to l6ng, quy trinh diAu tri sui mdo gd bang oot oign, quy
trinh didu tri bort stri bdng Laser Co2,bpnh vi6n dd x6y dgng quy trinh kf thuat
theo hu6ng d6n tai Quy6t dinh 4790/QD-BYT ngey 25ll\l2ot7 cuaB6 y t6 v6
vi6c ban henh tdi li6u hucrng d6n quy trinh k! thu6t chuyOn ngdnh Da li6u.
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- Kir5m ffa 07 quy trinh k! thu4t Khoa H6i sirc c6p ciru gdm' Quy trinh k!
thupt tdng Kali m6u, quy trinh k! thu6t didu tri tdng Natri m6u, quy trinh k!
thudt nia bdng quang, quy trinh k! thudt mo khf qu6n thudng quy, quy trinh k!
thuat thd oxy qua mdt na c6 tiri, quy trinh k! thupt rua bdng quang, quy trinh k!
thuqt cho 6n qru 6.19 th6ng da ddy, b6nh vi6n d6 x6y dung quy trinh k! thu6t
theo hucrng d6n tai Quy6t dinh 1904/QD-BYT ngdy 3)l5/20t4 ctlaB6 y t6 v6
vi6c ban hdnh tai li6u "hucmg d6n quy trirh ky thu4t chuyen ngdnh h6i sric-c6p criu
vd ch6ng dQc".

- Ki6m tra 04 quy trinh k! thuAt chuy6n ngdnh G6y mC h6i sric g6m: G6y
m6 n6i khi qu6n ph6u thu6t gan m6t, gAy mC n6i khi qu6n ph6u thu6t inao tOri
ruQt, gAy mc n6i khi ph6u thu6t 6p xe gan, gdy m6 n6i khf qu6n phfiu thu6t khe
tho6t vi r6n, ho thdnh bung, bQnh vi6n dE xdy dpg quy trinh k! thuat theo
Quy6t dinhTS2IQD-BYT ngey O4l3l2O16 cira Bq Y tC r-C viQc ban hdnh tdi lieu
"hu6ng d5n quy trinh k! thu4t chuyCn ngdnh quy trinh g6y m6 h6i sirc".

- Ki6m tra 05 quy trinh k! thuAt chuy6n ngdnh Y hoc c6 truydn - Phuc hoi
chfc. ndng, g6m: quy trinh k! thuAt di6u tri bdng si6u 6m, quy trinh k! thupt <li6u
tri bing Lazer cdng su6t th6p, quy trinh k! thupt didu tri ti"g s6ng xung kich,
quy trinh k! thuat diQm chdm, quy trinh k! thu6t thuy ch6m, bQnh vi6n dd x6y
dLnrg quy trinh k! thupt theo Quyet dinh sO S+ZqO-BYT nghy O6\OU20I4 cta
86 tru&ng Bo Y tC vC viQc ban hdnh Tdi li6u "Hu6ng d6n quy trinh k! thu6t
chuyCn ngdnh Phuc h6i chuc ndng".

Tin tgi, hgn chA:

- PhAn cdn cir ph6p lli de ban hdnh Quy trinh k! thupt chuy$n ngdnh y hoc
c6 truyen - Phuc h6i chric ndng dcm vf vi6n d6n theo Quyet dinh sO S+lqO-ByT
ngiry 0610112014 cua BQ trucrng B9 Y G dd h6t hiQu luc thi hdnh (euy€t dinh sri
54/QD-BW ngAy 06/01/2014 dd daqc thay th€ bcti Quy€t dinh s6 3553/eD-ByT
ngdy 14/1 t/22025 vd Quy€t dinh sd 3554/8D-BW ngdy 14/u/2025 cr)a BO y tA).

- vi6n d6n Quyot dinh so s+lqo-Byr ngay o6loU2ot4 cria BQ truong BQ
Y t6 v6 vi6c ban hdnh Tdi li6u "Hu6ng d6n quy trinh k! thuat chuyen ngdnh
Phuc h6i chirc ndng" d6 ban hdnh euy trinh k! thu6t di6n ch6m, euy trinh k!
thu4t thuy ch6m ld kh6ng dring (Quyiit dinh s6 792/QD-ByT ngdy t2/3/2013 cua
BO Y t€ vi vi€c ban hdnh hunng ddn quy trinh lQ thuQt khdm bQnh, chira bAnh
chuyAn ngdnh chdm ctru).

1.6. ViQc thgc hiQn quy dinh r,O t<i6m sorit nhiSm khu6n
HC th6ng ki6m so6t nhiSm khuAn tai bdnh vi6n dd duoc kien todn theo quy

dinh cua Th6ng tu 1612018/TT-BYT ngdy 2ol7l2o18 cta Bo y t6: d5 thdnh l6p
Hqi cl6ng ki6m so6t nhiSm khuAn s6 36IeD-BVTB ngey nBDozs do
TS.BSCKII D5 Trgng Quy€t - Gi6m d6c Bqnh vi6n ld Chu tich H6i d6ng, BS
Nguy6n Thi H6ng van - Trucrng khoa KSNK - Thu ky; Khoa Ki6m so6t nhi6m

I

:

I
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khuAn, mang lu6i ki6m so6t nhi6m khu6n c6 clAy dri sd lugng, thanh phAn theo
quy dinh (Quyat dinh s6 t5/?E-BV nsdy 26/0t/2026 do BS lVguydn'Thi Hing
vdn c6 chung chi s6 l0/725-KC-BM- 1g-824 -KhoaK,sNK- ra ruong

Benh vi6n dd ban hdnh Quytit clinh s6 58A/QE-BVTB ngely t5l7l202t v€,
quy ch6 hoat d6ng cria Hdi d6ng ki6m sorlt nhiSm khu6n, phan .O.rg nhiQm vu
cho thdnh vi6n/khoa/bQ phdn; xdy dpg K6 hoach ki6m tralgiitm s6t hoat d6ng
ki6m so6t nhiSm khuAn. Hoi d6ng ki6m so6t nhi6m khu6nloat d6ng thuong
xuy6n theo k6 hoach, hop ft nh6t mqt quf/l6n hoflc dQt xu6t theo chi d4o cua Chu tich
HQi cl6ng.

Benh vi6n d5 ban hdnh c6c euy trinh: v6 sinh tay vd sri dung gdng tay; gi6m
s6t nhi6m khuAn benh vi6n; v6 sinh m6i truong bA mat; xri ly ,a, phoint i6,i, tui
npn rui ro; qudn l1i ch6t thii y t6; qu6n li tap trung d6 vai y te; qudrn l! tap trung
dung cu y t6; sri dpng phucrng tiQn phdng h0 c6 nh6n...theo dirng quy dinh.

Ki6m tra thuc t6 tai b6nh vi6n: b6nh vi6n d5 b6 tri khu xti l), d6 vai y t6 tai
tAng hAm benh vi6n, khoa ki6m so6t nhi6m khuAn xt ly do vai d6m b6o mot
chidu, c6 bi6n hi6u tung khu vuc (khu ti6p nh6n, xri ly, r,6p .6y, luu trt vd c6p
ph6t...); thuc hi6n h6p s6y dung cu tai ch6, co tri luu trt dung cu, c6c dung cu y
t5 duoc c6t theo tung hop, d6n gi6y d6i mdu, ghi dAy au tnong tin thoi gi.], rr6p
sAy, han sri dpng.

Tin tgi, hgn chii:

Tai phong thtr thuAt n6n nhd chua dam b6o vC sinh; thtng dUng r6c thii y t6
<16t tpi vi tri kh6ng dam bao theo quy dinh; thung dung dung dich d6 ng6m rua
dUng cp y t6 sau khi ldm thu thupt kh6ng ghi nh6n mdc.

1.7. Quin lf ch6t lugng phdng x6t nghiQm

- VC thUc hiQn c6ng b6 an todn sinh hoc:

Qua ki6m tra cho th6y bQnh vicn dd xdy dung B6n tg c6ng uo Co so xet
nghiCm ilat ti6u chuAn an tohn sinh hoc c6p II theo c6c quy dinh tpi Nghi dinh
10312016/i{E-CP ngay Ul7l20l6 cua Chinh phri vd gui So Y te de ddng t6i
th6ng tin theo vdn bAn sO lZtgVTB ngdy 301312026; phong an todn sinh hoc
dugc b6 tri ri0ng bi6t vdi c6c phong khdc cta co sd x6t nghi6m; c6 bi6n b6o
nguy hi6m sinh hoc tr6n cua ra vdo cria khu vuc x6t nghi6m. B6nh viQn dd ban
hdnh Quytit dinh s6 5I4/QD-BVTB ngdy 091312026 ph6n c6ng bd Nguy6n Thi
Hodi Thanh, trinh d6 chuy6n m6n: Cao dEng x6t nghiCm - phu trirchan todn sinh
hoc. Nhdn vi6n truc ti6p thuc hi6n x6t nghi€m vi sinh vpt c6 vdn bing, chimg chi
diro tao phu hqp vd dd ducyc t6p hu6n v6 an todn sinh hoc.

Di6u ki6n v6 thi6t bi: Co circ thiet bi x6t nghiCm phu hcrp v6i k! thu6t vd
m6u b6nh ph6m hodc vi sinh v6t duoc xdt nghi6m; c6 tu an todn sinh hoc, co c6c
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thi6t bi b6o h6 c6 nhdn phu hgp v6i loai k! thupt x6t nghigm thuc hi6n tai co sd
x6t nghi€m an todn sinh hoc c6p II.

- Quin 11i, sir dUng m6y x6t nghi6m:

Qua ki6m tra cho th6y bOnh vi6n d5 thuc hi6n ph6n loai c6c m6y x6t
nghiQm; lap h6 so m6y, m5 s6; xdy dpng quy trinh quan 11,i thi6t bf y t6; ph6n
c6ng ngudi chiu tr6ch nhi€m qu6n ly, sir dUng; hucrng d6n sri dUng thi6t bi; thuc
hi6n b6o tri, b6o du0ng m5y xdt nghiCm theo hudng d6n cria nhd san xu6t; n6i
ki6m, ngoai ki6m vd xt ly nhi6m khuAn theo c6c quy dinh tai Nghi dinh
9812021ND-CP ngdy 09lttl2o21 cua chinh phri; Nghi dinh }7l2o7,n:tD-cp
ngey BB|2O23 sfta d6i, b6 sung Nghi ditlh g\l202 tAID-Cp.

T?i thoi di6m ki6m tra, phdng xdt nghi6m c6 cdc thi6tbi hien dai phuc vu
c6ng t6c kh6m chfra bcnh nhu: m6y sinh h6a tu d6ng, miry ly tdm, m6y xet
nghidm huyt5t hoc, m6y phan tich di6n giii, mity x6t nghiCm nu6c ti6u... .rng
d6i ngfr nhAn su duoc ddo tao dirng chuyOn ngdnh.

- N9i ki6m x6t nghi6m: b0nh vi6n dE ban hdnh k6 hoach quin lf ch6t
lugng x6t nghi6m. Khoa x6t nghicm dd x6y dpg s6 tay ch6t luong cta phong
xdt nghi6m, c6c quy trinh thuc hdnh chuAn (Sop), x6y dpg vd thuc hi6n
chucrng trinh n6i ki6m do lSnh dao co so khdm b6nh, chira benh phe duy6t, co h6
th.6ng ghi ch6p, luu trt, ph6t hiOn sg c6 vd bi6n ph6p khEc phu., phong ngira su
c6... theo quy dinh tpi Di6u 2, Didu 5 Th6nt tu s6 ot)zot3/TT-ByT ngdy
rll0l/2013 cria Bq Y tti huong d6n thgc hi6n qu6n ly chdtlugng x6t nghiQm.

- Ngoai ki6m xdt nghi6m: DO d6m b6o ch6t luo. ng cho c6c hopt d6ng x6t
nghiCm nhim phuc vu cho c6ng t5c khdm vd didu tri b6nh nh6n, dcrrl vi thuc
hi6n chuong trinh ngoai ki0m theo d6i, gi6m stfi cilc qud trinh thuc hi6n x6t
nghi6m, b6o d6m cdc k6t qui x6t nghiOm c6 dir dO tin cdy tru6c khi tr6 cho b6nh
nh6n vd dua ra cdc biQn ph6p khdc phUc kip thoi n6u c6 sai s6t. Trong thdi ki,
thanh tra, dcrn vi dd ky H-op d6ng ngoai kiOm v6i Trung t6m ki6m chuAn ch6t
lugng x6t nghiCm y hoc - Trudng Eai hoc y He NQi (l/rira 2024; Hqp ding sd
812/2024/HDNK ngiry 02/01/2024; ndm 2025; H.op d6ng s(i StZtZ02S/HDxK
ngdy 07/I1/2024; ndm 2026; Hqp d6ng sij gt2/2026/HDNK ngdy
10/10/2025) vdi chuong trinh ngoai ki6m x6t nghiem n6i dung chucrng trinh:
h6a sinh, huytlt hoc, d6ng m6u rtit gon. B6nh vi6n dd thgc hien vd luu gifr c6c
ktit quA ngoai ki6m hdng th6ng theo quy dinh.

1.8. Qufrn ty ch6t thii y t6
Benh vi6n d5 thuc hi6n c6ng t6c ph6n lopi, thu goffi, luu gifr vd bdn giao

ch6t th6i y t6 theo Th6ng tu s6 2O|2O2|ITT-BYT ngey 26lt1l212l cta gO i t6.
Ch6t th6i y t5 duoc phdn loai ngay tai noi ph6t sinh vd duoc vAn chuy6n vd khu
luu gifr rdc thtti cria BCnh vi6n; d5 phAn c6ng c6n b6 ghi ch6p s6 giao nhAn ch6t
thti y t6 nguy hai. Hdng ndm, BOnh vi6n d6 ky Hcyp oong tt, goo/cAu 6p, v6n
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chuy6n vd xir ly rdc th6i sinh hoat v6i C6ng ty c6 phAn m6i trudng vd c6ng trinh
d6 thi Th6i Binh; hqp d6ng thu mua vd xri ly ch6t th6i y tC tili ch6 v6i C6ng ty c6
phAn dAu tu vd k! thu6t tdi nguy6n m6i trudng ETC; hop d6ng quan trilc gi6m
s6t m6i trucrng voi C6ng ty c6 phAn tpp clodn FEC.....C6 s6 s6ch theo d6i ho6
ch6t v4n hdnh nhanh hQ th6ng xri ly nu6c th6i; s6 theo d6i luu luqng nudc phuc
vp vfn hdnh hC th6ng xu ly nu6c th6i; s6 nh4t kf v6n hdnh tram xft ly nu6c thfii;
s6 giao nh6n ch6t thAi y t6 nguy hai.

Ngdy 011712021, UBND tinh Th6i Binh c6p Gi6y ph6p sa zlrcp-uBND
cho ph6p C6ng ty TNHH BCnh vi6n da khoa ch6t luqng cao tinh Th6i Binh, dia
chi: s6 530, duln g Li B6n, phucrng Quang Trung, thanh pno rrrai Binh, tinh
Th6i Binh xA nu6c thAi vdo ngu6n nu6c.

Ngdy 2410212025, B0 Tdi nguy6n vh M6i trucrng cdp Gi6p ph6p m6i
trucrng sO tZSUCpMT-BTNMT d6i vdi b6nh vi6n (thoi hqn gi6y ph6p ld l0 n6m
t<C ttr nsay kf ci6y phdp).

Benh vi6n dE ban hdnh Quy trinh ki6m so6t nhiSm khuAn; Quy trinh xir ly
ch6t thii; Quy trinh qu6n ly chlrtthAi y tti; Quy trinh ki6m tra, giitmsdt c6ng t6c
ki6m so6t nhi6m khuAn; K6 hoach tap hu6n ph6n loai, thu go.n .t 6t thei y tc.

Ki6m tra thuc tC tai khu luu trir r6c thai t6p trung cua b6nh vi6n, co ph6n
timg khu: r6c thAi t6i ch6, ch6t thai nguy hpi kh6ng l6y nhi6m vd ch6t th6i l6y
nhi6m, co bi6n c6nh b6o, md ch6t th6i dring quy dinh.

1.9. Phdng vir xfr trf phin vQ

C6ng tric phdng vd xu trf s6c ph6n vC ducyc b6nh vi6n thuc hi6n theo
Th6ng tu s6 5ll2o17ITT-BYT ngdy 2gl12l2ot7 cua Bq y te. Nai dung dusc
tri6n khai hdng tuAn tai c6c bu6i giao ban, dac biet bQnh viQn dE trir trong c6ng
t6c diro tao, gi6m s6t nang cao c6ng t6c phdng vd xir tri s6c ph6n vQ.

Benh vi6n dd ni6m yet ph6c d6 xri tri ch6ng s6c ph6n vd theo quy dinh,
trang bi dAV du hQp thu6c c6p ctiu ch6ng s6c phin v6; thu6c vd thi6t b! y t6 con
h?n su dung, dt danh muc theo Phu luc v rh6ng tu 5ll2ol7lTT-Byr
ngdy 29ll2l2ol7 cua Bq Y t6. nQnh vi0n dd tu6n thu nghi€m tuc khai th6c tidn
su d! img tru6c khi sir dUng thu6c.

1.10. ViQc quin tf sfr dBng thuiic

- Tri6n khai vd 6p dr,rng GSP

Benh vi6n dd co th6ng b6o d6p img thuc hdnh t6t bao qudn thu6c (GSp)
gtii So Y t6 theo C6ng vdn s6 154/TB-BVTB ngey 07l8l2o24 OOi vOi kho thu6c
chinh, kho thu6c n6i trti, kho thu6c it6ng y, kho thu6c ngoai tru b6o hi6m y tti
ctia bOnh vi6n. Kho thu6c duoc bQnh vi6n bd tri, sip x6p gon gdng, khoa hoc,
d6m b6o nguyon tic "dE th6y - ac t6y - oE t<iom tra". c6ngtitc b6o qu6n duoc
thuc hiQn theo quy trinh vd quy dinh hi6n hdnh.
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Benh vi6n dd UO tri kho d6m b6o quy dinh theo quy dinh tai Th6ng tu
36l20l8iTT-BYT ngdy 22llll2ol8 cria B9 Y t6: kho kh6 16o, tho6ng m6t, diCn
tich c6c kho phu hqp, dt kh6ng gian, co cdc khu vuc nhpn hdng, b6o qu6n; thu6c
-,(duoc xep trdn giri k6, khoAng c6ch tir n6n kho t6i gi6 k9 dt rQng cho vi6c x6p/dd
hdng ho6.

Ki6m tratai kho thu6c chinh: diQn tfch khoAng 42 m2 do Dugc s! dai hoc
Nguy6n LQ Hing tru tr5ch, tai thoi di6m ki6m tra nhi6t d6 trong kho ld lit 26,4
"C, dQ hm75,5Yo, thu6c duoc d6 tr6n gi6 k6, kh6ng ph6t hi6n trong kho c6 thu6c
hi5t han sir dung.

.-.;,Ki6m tra tai kho di6u tr! n6i trri: di6n tich khoing42 m2,tqi th<yi di6m
ki6m tra nhi6t dO le 24,2 "C, d0 Am 55,Byo,thu6c dugc rip ,cp theo chring loai,
dugc d6 tr6n gi6 kQ. Kh6ng phrit hicn trong kho c6 thu6c h6t hpn sri dung.

Kho bio qul, c6 ho th6ng m6y tfnh c6 k6t n6i mang dti hopt d6ng bao
qudn, xu6t nhQp ki6m so6t bing phAn -Arn vi tinh; c6 lip d?t he th6ng tt eo aoi
nhi6t dq, da Am bing c6c thi6t bi nhu nhi6t kt!, 6m k6, tri lanh b6o quanlhuOc.

Benh viQn dd xdy dr,rng c5c Quy trinh chuAn (sop) trong nhap, xu6t, b6o
quin thu6c. D6i ngfr nhdn vi6n kho c6 trinh dg tt dugc sT cao cling tr0 lOn, duoc
ddo tao k! ndng, hi6u rd y6u cAu rA bao qu6n thu6c.

- Vi6c su dung thu6c:

Cdn cri theo hu6ng d6n tai Th6ng tu 2ll2Ol3lTT-BYT ngdy O8l8l2}t3
cria 86 Y t6, bdnh vi6n dd ban hdnh euy6t dinh so 49IeD-BVTB ngdy
0513/2026 vd vi€c ki6n todn HQi d6ng thu6c vd diAu tr! cl6m b6o dring quy dinh
vC s6 lugng, thdnh phAn g6m: (Ch[t tich h6i dong ld Gidm d(ic chuyAn m6n, cdc
ph6 Chil tich hoi ding vd cdc t)y vian h tuong cdc khoa, phong trong benh
vi€n); HQi d6ng thu6c vd di6u tri cld ban hdnh quy ch6 hoat d6ng, xey dpng danh
muc thu6c dtng trong bQnh viQn, xdy dpg vd thuc hi6n c6c hucrng d6n dieu tri,
gi6m s6t phin img c6 hai cria thu6c...

cdn cri nhi6m vu chric nbng dugc giao, Khoa Du<yc bqnh vi6n dE lOp ke
hoach cung img, qu6n ly nhap-xu6t+6n bao d6m dt cung ung thu6c, dAy dri, kip
thoi c6 ch6t luong cho nhu cAu chAn doiin vd didu tri nQi tr[, ngoai tru, bao hi6m
y ttf vd phu hqp v6i kinh phi cira bQnh vi6n. Ldm dW tru b6 sung khi nhu cAu
thu6c tdng vucrt k6 hoach, thu6c kh6ng c6 nhd thAu tham gia, thu6c c6 nhu cAu
dQt xu6t. T6 chtic c6p ph6t thu6c dring quy trinh eOi vOi cdp phdtthu6c nQi tr[,

,ingo?i tru, cAp cuu va quy trinh ri6ng cho thu6c ph6i ki6m so6t ddc biQt. ViQc c6p
ph6t dua vdo y l6nh trong phi6u di6u tri, phitiu linh, don thu6c, phitiu xu6t va ho
so giao nhOn. Th6ng tin thu6c vd giSm s6t sri dUng thu6c duoc cdp nh6t vii
hucrng d6n sri dung, cinh b6o tucrng t6c, sai s6t thu6c, ph6i hqp v6i khoa l6m
sdng <16 theo ddi str dung thu6c an todn, hqp ly.
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Cin cf vdo bi6n ban hop hQi d6ng thu6c vd cli€u tri, hdng ndm b6nh vi6n
dd ban hdnh c6c Quy6t dinh, k6 hoach vd su dung thu6c BHYT, h6a ch6t, v6t tu
y t6 tai benh vi6n, cu th6: fudm 2024; euyiit dlnh s6 \S3B/ZD-BVTB ngdy
03/12/2023; ndm 2025: Quyiit dinh s6 B/}E-BVTB ngdy 03/01/2025; ndm
2026; Quy€t dinh SL/QD-BVTB nsdy 09/3/2026).

Tin tgi, hgn ch€; Tai Quy6t dinh ki6n todn HQi d6ng thuoc vd di6u tri s6
49IQE-BVTB ngdy 051312026 chric danh Ph6 chu tich H6i d6ng kh6ng dirng quy
dinh tai cli6m b, kho6n 2, Didu 10 Th6ng tu 2ll2Tl3lTT-ByT cria 86 y t6. Theo
quy dinh, Ph6 Cht tich H6i d6ng ki6m uy vi6n thuong truc ld truong khoa Duoc
benh vi6n. Tai Benh vi6n Th6i Binh, Trucrng khoa Duoc ld rhu k)i Hqi d6ng.

1.11. ViQc quin ly, sfr'dqng thiet bi y tO
Benh vi6n dd tri6n khai thuc hi6n c6ng t6c qu6n l1i, sri dUng thi6t b! y tti

phuc vu hoat dOng kh6m bQnh, chira benh theo quy dinh tai Di6u 63, Di6u 65
Nghi dinh s6 }B12O}I/\ID-CP cira Chinh phu vd c6c van bAn c6 li6n quan. Cdn
cti chric ndng, nhi6m vu chuyCn m6n, bQnh vi€n d6 thuc hi6n vi6c b6 tri, sir dung
thi6t b! y t6 tai c6c khoa, phong phu hqp v6i nhu c6u kh6m bQnh, chfra b6nh vd
^).yeu cdu chuyOn m6n k! thu6t. C6c thi6t bi sau khi mua sim ducyc bdn giao cho

c6c khoa/phdng, c6 nhAn phU tr6ch qu6n l5i, theo d6i vd sri dpng. Benh vi6n thuc
hi6n qu6n lli thiCt bf y t6 th6ng qua h6 scr, s6 s6ch, c6 dAy itu th6ng tin: Lopi thiet
r.L.bi, so seri, nu<rc san xu6t, hdng sin xu6t, n6m s6n xuAt. H6 so thict bi co b6n
g6m: hcr-p. d6ng, bi6n b6n bdn giao, hoa don tdi chinh, tdi lieu hu6ng d6n su
dung, phirlu b6o hdnh.

ooi voi c6c thi6t bi y tC nhflp khAu co dAy du: To khai h6i quan, phitiu
d6ng g6i/phi6u chi ti6t hdng h6a, giSy chimg nhfln ,,u6t *[r, gi6y chtmg nrra, .r,at
lugng, gi6y ph6p nhap khAu, bing phAn loai thi6t bi y tC.

Vi6c su dung thi6t bi y tC dring muc dich, d6p ring kip thoi c6ng t6c kh6m
bQnh, chira b6nh. Tai m6i khoa/phong tri6n khai vi6c theo d6i bao tri, b6o
duong, sira chta. th6ng qua bi6n b6n b6o hong vd duoc ghi dAy dir trong l1i llch
m6y cho m5i ttri6t bi y ttl.

--.4Ki€m tra xdc su6t m6t s6 thict b! y t6 tai mQt s6 khoa, phong g6m: M6y x6t
nghiEm h6a sinh ty dQng, model: Cobas e4ll, xuAt xriNh0t B6n, ndm srln xu6t
20t9; M6y x6t nghiCm huy6t hoc tq dOng, model: xl{-1000, xuAt xir Nh6t Ban,
ndm s6n xudt2olg;Mity si6u dm mdu, model: VOLUSON 56, xu6t xri Hdn eu6c,
ndm s6n xu6t 2019 cho th6y bQnh viOn cld thuc hi6n qu6n l1i thi6t bi y te n6utr6n
theo c6c quy dinh tai Di6u 63, DiAu 65 Ngh! dinh s6 9g/202tAID -cp ic6 hqp d6ng
mua bdn, t!,i*s nhQn xudt xu, chung nhdn chdt luqng, td khai hdng h6a nhQp khd;
d6t voi thi€t bi *rdt *o nadc ngodt, td hudng ddn su dwng )

1.12. ViQc thr;c hiQn c6ng khai gi6 dich vu y t6
B6nh vi6n d5 ban hdnh Quytit dinh s6 234IQD-BVTB ngey 2711212024;

Quyct tlinh s6 58/QD-BVTB.ngey 0810412025 ph6 duy6t gi6 dich vu 6p dung
tai b€nh vi6n; Quy6t clinh s6 186/QD-BVTB ngay O7lIll2O25 v6 vidc dieu
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chinh gi6 dich vu khdm b6nh vri ngdy giuong bqnh. BQnh vi6n dE c6ng khai gi6
dich vu kham b6nh,.chira b6nh theo quy dinh. BAng gi6 dich vu ducrc cdng khai
qua mdn hinh tai quAy thu ng6n tAng I b6nh vi6n.

TOn tgi, hgn ch€: PhAn cdn cri ph6p lli de ban hdnh euy6t clinh s6
58/QD-BVTB ngery 0810412025 ph6 duy6t gia dich vu 6p dung tai bQnh vi6n
cdn vi6n d6n Th6ngtu 22120231TT-BYT ngdy 17llll2o23 c[ra B9 Y t6 la khOng
<lring quy dinh (Th6ng tu tuan dd h€t hiQu lryc tir ngdy 0l/01/2025).

1.13. ViQc tri6n khai thgc hiQn chfnh s6ch BHYT ndm 2024,2025 vd 3
thing tIAu nim 2026

- Benh viQn dd tri6n khai LuAt kh6m chfra benh ndm 2023; Nghi dinh s6
l46l20l8aID-cP ngey 1711012018 cria chinh phu; Nghi dinh sa lsnoz3ND-
CP ngay 1911012023 cua Chinh phri;. Nghi clinh so o2l2025lND-Cp ngey
0110112025 ctia Chinh phu; Nghi dinh sO tgelZO2sA{D-CP ngdy Otl7l2O25 cta
Chinh phir quy dinh chi ti5t vd hu6ng d6n thi henh m6t sO dieu Lupt 86o hi6m y
t{i; Th6ng tu s6 22/2O23]TT-BYT ngey nll1l2o23; Th6ng tu s6 3212023/TT-
gYT ngey 3111212023; Th6ng tu 2l120241TT-BYT ngdy lTllOl2OZ4 cta B9 y
tc...t6i c6c khoa, phdng qua c6c bu6i giao ban, t6p hu6n; tuy6n truydn quydn vd
nghia vu cua ngucri bQnh khi kh6m chfr'a b0nh tai b6nh vi6n. B6nh vi6n dd tri6n
khai phin m6rrktit noi lien th6ng v6i ccy quan BAo hi6m 

^a 
n6i ri prr6inne .ira,

chE vdi co quan 86o hi6m trong vi6c kitim tra,rd.so6t, gi6m dinh b6o niem y t^e.

- ViQc ky hqp d6ng vd thuc hi6n hqrp d6ng KCB BHyT:
B0nh vi6n dd thuc hi6n ky hqp d6ng kh6m bQnh, chfra b€nh b6o hi6m y tti

hdng ndm v6i co quan BAo hi6m xd h6i dim bao vA thoi gian, n6i dung theo quy
clinh tai Nghi dinh 14612018/ND-CP ngdy 17lt0/2018, Nghi dinh 75t2023ND-
CP ngdy 19/10/2023 vd Nghi dinh 188/20254rD-CP ngdy Ol/712025 cria Chfnh
phir quy dinh chi ti6t vd hudng d6n m6t sti Aie, cria LuAi Bdo hi6m y t6, cu th6:

+ Ndm 20?4' Hqp d6ng tti OSHOKCB-BHYT ngdy 27/12/2023 vi vi€c
thryc hiQn hqp dong khdm b€nh, chira b€nh bao hi€m y-td gifra b€nh viQn Thdi
Binh - Chi nhdnh Cong ty TNHH b€nh vien chat luemg cao tlnh Thdi Binh voi
Bdo hidm xd hoi tinh Thdi Binh.

+ Ndm 20?5; H.op dong t,i osmoxca-BHyr ngdy 30/12/2024 vi viec
thryc hian hqp dong khdm b€nh, chfia b€nh bao hiem y-i gifta b€nh viQn Thdi
Binh - Chi nhdnh C6ng ty TNHH bQnh viAn chdt laong cao tinh Thdi Binh voi
Bao hi€m xd h6i tinh Thdi Binh; Ngdy 0l/6/2025, thac hiQn hqp ding s(;
16/HDKCB-BHYT gifta Bao hidm xd h1i huyQn Vil Thttvd bAnh vi€n Thdi Binh -
Chi nhdnh Cong ty TNHH b€nh vi€n chiit luong cao tinh Thdi Binh; Ngdy
07/10/2025 thryc hiQn lqt h.op dong tii zttaoxCB-BHYT vdi Bao hi€m xd hoi co
so Thdi Binh.

+ Ndm 2026; H.op dong sii OZ/AOXCB-BHYT ngdy 29/12/2025 vi vi€c
thlrc hiQn h.op dong khdm b€nh, chtra b€nh bao hi\m y tii giira b€nh vi,n Thdi
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Binh - Chi nhdnh C6ng ty TNHH b€nh viQn chtit luqng cao ttnh Thdi Binh vdi
Bdo hi€m xd h6i co sd Thdi Binh.

- viQc thqc hiQn thanh to6n, quytit to6n, t4m ri'ng chi phf KCB BHyr
C6ng t6c thanh quy6t to6n, t4m img chi phi kh6m chira benh bao hi6m y

t6 v6i Bao hiiSm x6 hOi dugc thqc hi6n Oay Oq-tip thoi vdr dring quy dinh cria
Lu6t B6o hi6m y t6;_Nghi dinh s6 ruotzolSAIE-Cp ngey finodot8 cria Chinh
phri quy dinh chi ti6t vd hu6ng d6n m6t sO AiCu cria Lult Bio hi6m y t6; Ngh!
dinh sd 7l/zonn\D-cP ngdy tglto/2023 cua chinh phti vd Nghi dr.nh 

"r5

188/20254ID-CP ngdy 011712025 cua Chinh phu quy dinh chi titlt vd huong dfln,(. _. .\mot s0 di€u ctia LuAt 86o hi6m y t6.
+ B6nh vien grJri bang t6ng hqp s6 liQu d6 nghi thanh to6n chi phi KCB

BHYT cira th6ng tru6c trong thoi han 15 ngdy dAu m5i th6ng, b6o c6o quy6t
to6n chi phi KCB BHYT va gui b6o cito quytit to6n chi phi quy trong thoi hpn
15ngdydAum5iquychocoquanBHXHdringtheoHqpio"g.a"ar<yr<Et.

+ Vi0c thu tidn tam [mg, thu th6m ngodi pham vi ducyc huong ctia bQnh
nhdn BHYT: BOnh vi6n thuc hi6n thu ngodi pham vi dugc hudng cria bQnh nh6n
BHYT theo nguyEn tEc thu phAn ch6nh l6ch giira mric gia dich vu d6 ni6m y6t
.?rg khai theo quy dinh trtr cli mric gi6 dich vu duoc BHYT thanh to6n; dugc sg
d6ng y kli nhan cria b6nh nh6n ho6c nguoi nhd b6nh nh6n.

1.14. MQt sii nQi dung khric:

BlCn hi6u: Qua kitim tra cho th6y bQnh vi6n di bO tri hQ th6ng so d6 vi
bi6n chi d6n, bao g6m: bi6n t6n benh viQn, so d6 t6ng th6, bi6n ctri d5n"ducrng di,
bi6n t6n cdckhoa/phong chuy6n m6n vd hdnh chinn,-Ui6n cinh b6o an toin,6ien
hu6ng d6n cho nguoi bOnh. C6c bi6n duoc lap dat tai vi trf dE quan s6t, d6m bao
thupn ti6n cho nguoi benh vd nguoi nhd trong qu6 trinh di chuy6n, su dung dich
vU kh6m chfra benh.

Hgn ch6, vi.phgm: PhAn bi6n hiQu cua b6nh viQn kh6ng ghi dAy dri c6c
th6ng tin theo Dic; io, Ngt i dinh s6 g612023/ND-cp ngdy 3011212023 cfra
Chinh phn @iiin hi€u cila b€nh vi€n ghi thi€u thong tin vi iirh tho, t6 chil'c,
thdi gian hoqt dQng vd so gi(iy qhdp hoqt dQng khdm bQnh, chira bQnh). Vi pham
quy dinh tai cli6m a kho6n I EiAu 39 Nghi dinh9OI2026AID-Cp ngdy 30812026
cria Chinh pht "c6 bi6n hi6u kh6ng c6 dir c6c th6ng tin ccr b6n theo quy dinh ctra
ph6p luflt".

- QuAng c6o dich vU kh6m chfra b6nh: BOnh vi6n x6c nh6n c6 qu6ng c6o
dich vu kh6m b6nh, chfra b6nh tr6n mang xd h6i (facebook), website cua b6nh
vi6n tai dia chi: tbh.vn.

- Trang phuc chuy6n m6n nhdn vi6n y t6: BCnh vi6n dd thuc hi6n vi6c
qu6n l;i, sir dung trang phuc y t6 theo dirng quy clinh tai Th6ng tu 4512015/TT-
BYT ngay 3011112015 cua 89 y t6 v6 trang phuc y t6.
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2.ViQc chdp hinh phrlp luft v6 lao ilQng

2.l.B5o c6o tlinh k)
Don vi d5 thgc hi6n b6o dlnh kj,,rc tinh hinh thay d6i lao dQng; thuc hi6n

b6o c6o dinh kj, vd c6ng tac an todn, v6 sinh lao d6ng; bao cao vd tinh hinh tai
nan lao dQng, benh nghA nghi6p.

2.2.Tuyin dgng vir diro t4o lao tlQng

Benh vi6n dd xay dung quy trinh tuy6n dung lao dQng, hinh thric vd
phuong thric tuy6n dung truc ti6p, qua c6c trang mang x6 h6i, th6ng b6o tuy6n
dung, trung tdm dich vu. Kh6ng thu phi tuy6n dung ngucri lao d6ng, kh6ng nh6n
tii sin hodc ti6n clat coc cua ngucri lao d6ng Oe Oam b6o thuc hi6n hqp d6ng lao
dOng, kh6ng gifr vdn bing, chimg chi g6c cira ngudi lao d6ng khi tuy,5n dpng, sri
dung lao d6ng. Ed xdy dung vd t6 chric thuc hi6n k6 hoach hdng nem vd ddo
tao, nang cao trinh d0, ky ndng ngh6 cho ngu<ri lao d6ng. Ky hqp d6ng thri vi6c
c6 thoi h4n 60 ngdy OOi vOi tdt cd nguoi lao d6ng, huong mric lucrng bdng 85%
so v6i luong chinh thric. KOt thric thri vi6c, nguoi lao dQng dugc ky hqp d6ng
lao dQng chinh thfc. Thyc hiQn l6p, cap nhpt, quin ly s6 lao d6ng dAy dri.

Tbn tgi, hgn ch1: Don vi chua thuc hion ddy dri quy dinh v6 viQc th6ng
b5o k5t qu6 ddo tao, n6ng cao trinh dQ, ky ndng ngh6 cho nguoi lao dQng dcn .o
quan qu6n l! va lao d6ng dia phucrng theo quy clinh tai kho6n 2 Di6u 60 BO lu6t
Lao d6ng s6 qsnotgleHl4..

2.3. Thgc hiQn hqp tldng lao tlQng

Kh6ng c6 lao dOng kh6ng thu6c diQn phii kli kct hqp d6ng lao d6ng;

S6"g c6 hqp d6ng lao d6ng du6i 01 th6ng vd hqp ct6ng lao d6ng tt 03 th6ng
d6n dudi 12 thdng; so lao dOng ldm vi6c kh6ng tron thoi gian: l l nguoi; s6
ngudi chua duoc k1i k6t hqp d6ng lao d6ng: 0 nguoi; kh6ng c6 lao dQng thu6 lai;
kh6ng c6 lao d0ng bi cho th6i vi6c; co 54lao d6ng xin th6i vi6c. Ky hqp d6ng
lao d6ng tir 0l th6ng d6n dudi 03 th5ng (ndm 2024ld 02 ngudi, ndm 2025 lit Oz
ngudi, Quy I n1m 2026 ld 02 nguoi); hqp d6ng lao d6ng tt t2 <l6n 36 th6ng
(ndm 2024:81 nguoi, ndm 2025: 89 ngudi, euy I n[m 2o26le g7 nguoi); hcr,p

d6ng lao d6ng kh6ng xdc dinh thoi han (ndm 2024: 151 nguoi, n6m 2oz5: 15 1

ngudi, Quy I ndm 2026: 15 I nguoi).

2.4.Dfiithogi, Thucrng lugng tfp th6, Th6a u6c lao tl0ng tgp th6
Dcrn vi dd x6y d1mg Quy chtl d6n chu co s6; t6 chric h6i nghi ngudi lao

dQng; t6 chirc d6i thoai dinh kj,noi ldm vi6c.

TOn tgi, hgn ch6: Dcrn vi chua xdy dpg Thoa u6c lao clOng tpp th6.

2.5.Ky lugt lao dQ.g, trrlch nhiQm vgt cn6t

_ Dcrn vi xay drmg NQi quy lao d6ng tu th6ng 412021, g6m 09 chucrng 46
Di6u; kh6ng co khi6u nai, to c6o vA lao d6ng.

:
t
:
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2.6. Thli gid lirm viQc vir nghi ngcri

Thdi gicr ldm viQc hdng ngey, hdng tuAn trong diAu ki6n lao d6ng, m6i
trudng lao d6ng binh thulng: 8 gid/ngiy, 48 gio/tuAn (<lugc nghi 01 trong tuAn).
Ngucri lao d6ng dugc nghi ldm vi6c, hucrng nguy6n lucrng 1l ngdy 15, t5t trong
ndm g6m: 01 ngdy TOt Duong lich; 05 ngdy r6t Am lich; 01 ngdy Chi6n thing,

.,\gidi phong mi6n nam; 01 ngdy Quoc tC lao d0ng; 0l ngdy eu6c kh6nh va 0l
ngdy 1i6n k6 tru6c hodc sau; 01 ngdy Gi5 To Hung Vucrng. Nghi vi6c ri6ng dugc
hucrng nguy6n lucrng trong c6c trucmg hqp: Nghi 03 ngdy Aoi voi c6c trudng hqp
k6t h6n, con k6t h6n, con ch6t; nghi 03 ngey doi voi truong hqp b6 -9 41, u6
mP (vg hodc ch6ng) chtlt. Nghi vi6c ri6ng kh6ng hucrng lucrng: Nghi kh6ng
hu&ng luong 01 ngdy khi 6ng n6i, bd n6i, 6ng ngoai, ba ngoai, anh, chi, em ru6t
ch6t; bo ho{c m9 k6t h6n; anh, chi, em rudt k6t h6n....Ngodi ra, ngudi lao d6ng
c6 th6 th6a thuAn v6i doanh nghiEp d6 xin nghi kh6ng hucrng lucrng trong nhirng
trulng hqp dac bi6t, c6 l1i do chinh ddngvd duoc ,*riong i "t 

u n"gudi qu6n l1i.

Nguoi lao d6ng ldm vi0c dt 12 th6ng thi duoc nghi 12 ngay ldm vi6c, cri 05 ndm
ldm vi6c tai b6nh vi6n, nguoi lao d6ng sE duoc hucrng th6m 0l ngdy phdp ndm
hucrng nguy6n lucrng.

2.7. Ti6n lutrng vir tri c6ng lao tlQng

- Nam 2024, m[rc thu nhap cao nh6t \iI 46.515.912 d6ng, mirc thu nhap
trung binh ld 10.807.431 d6ng/th6ng, mirc thu nhdp th6p nhAt lil 4.481.500
d6ng/th6ng; ndm 2025, mirc thu nhap cao nh6t ld 55.929.858 d6ng, mric thu
nhAp trung binh ld 11.452.901 cl6ng/th5ng, mtic thu nhdp th6p nh6t lit 4.72O.OO0
d6ng/th6ng; ndm 2026, mric thu nhflp cao nh6t 51.143.972 d6ng, mric thu nh6p
trung binh le 11.803.701 d6ng/thdng, mfc thu nhdp th6p nh6r le 5.070.000
d6ng/th6ng.

- Don vi tra lucrng theo thoi gian, qua tdi khoiin. D6 xdy dung thang
luong, b6ng luong; xdy dr,mg quy ch6 tiAn luong, tidn thu&ng, php c6p; kh6ng c6
ngirng vi6c, thi6u viQc lam; ho trg nguoi lao dOng bira dn ca 20.000
d6ng/nguoi/su6t.

2.8.Lao tlQng il4c tht
a) Cdc quy dinh riAng dtji voi lao dong nir

NEm 2024 sri dr,rng 163 lao dQng nir; ndm 2025 su dpng l72lao dong nfr,
cl6n thSng 312026 sir dpng l72lao dQng nfr. Lao clQng nir nu6i con du6i 12 thdng
tu6i duoc nghi m6i ngey 60 phrit tinh vdo thdi gian ldm vi6c. OOi vOi lao d6ng
nfr c6 thai tu thrlng thv 7 trd l6n, benh vi6n kh6ng b6 tri ldm c6c c6ng vi6c ndng
nhoc, ldm th6m gid, di cong tdc xa kh6ng sa thai hodc dcrn phucrng ch6m dut
hqp d6ng lao d6ng AOi vOi lao d6ng nfr. Thuc hi6n c6c cfr6 e9 cho lao dQng nfr
mang thai, nghi thai sin vd ddm b6o viQc ldm cho lao ddng nt sau khi fret tnOi
gian nghi thai sin.

:
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b) Lao d)ng khdc

Dcrn vi kh6ng sir dung lao d6ng chua thdnh ni6n, lao d6ng ngudi nu6c
ngoii. Ndm 2024 su dpng 35 lao <10ng ld ngucri cao tu6i; ndm 2025 str dpng 37
lao d6ng ld ngucri cao tu6i; dtin thang 312026 sri dung 36 lao dQng ld nguoi cao tu6i.

2.9. An tohn lao dQng, vQ sinh lao tlQng

Don vi dd xay dung k6 hoach an todn vc sinh lao d6ng; d5 x6y dpg n6i
quy, quy trinh dam bao an todn, vC sinh lao dong noi lhm vi6c; bO tri 01 ngucri
ldm c6ng tac antodn, v0 sinh lao d6ng lhm vi6c theo ch6 dO ki6m nhi6m; sri dung
10 lao dOng ldm c6ng vi6c c6 y6u cAu nghiCm ngdt vd an todn, vC sinh lao d6ng;
xdy dpg k6 hoach xri ly sy co, img cuu khAn cdp tqi noi ldm vi6c. Dcrn ,i tu t5
chric tu kh6m, ph6n loai sric khoe dinh ky cho ngudi lao d6ng (nim 2024 kh6m
cho 239/239 ngudi; ndm 2025 kh6m cho 2381238 nguoi); trang cAp phucrng ti6n
bao v6 c6 nhdn cho nguoi lao d6ng fthAu trang, gdng tay, quAn 6o d6ng phuc
nginh y, mfr y tti, lieu k6, 6o chi); dE thqc hi6n quan tr6c m6i trulng lao d6ng.
enoi hqp v6i Trung t6m ki6m dinh k! thupt an todn khu vuc I, C6ng-ty co prrA",
ki6m dlnh k! thupt an tohn vd do lucrng Hii Phong thgc hiQn ki€m dlnh k! thuQt
an todn cho 03 binh chria khi n6n; 02 he th6ng 6ng dan khi y 16 (khi oxy, khi
CO2);13 thang mty 01 he th6ng 6ng d6n khi n6n.

Hgn ch6, vi phgm: Don vi chua thuc hiOn ki6m dinh k! thuat an todn lAn
dAu cho 03 n6i hoi theo quy dinh tai Di6u 31 Ludt An todn vO sinh lao d6ng s6
841201s/QHl3 vd khoan I DiAu t6 Nghi dinh s6 44t2ot6atD-cp.

2.10. Bio hi6m xf, hQi, bfro hi6m y t6, bio hi6m th6t nghiQp

a) Vi d6i tuctng tham gia BHXH

56 lao d0ng thu6c cl6i tu-o.ng tham gia BHXH: ndm 2024 lil lg4 nguoi;
ndm2025ld2}2 nguoi; d6n th6ng 3l2)26le 200 nguoi.

56 lao clOng thu6c d6i tuqng tham gia BHXH: n[m 2024 lit lg4 ngucri;
ndm2025liL2O2 ngucri; d6n th6ng 312026ld2OO nguoi.

56 lao dOng kh6ng thu6c d6i tucrng tham gia BFD(H: ndm 2024:40 ngudi,
ndm2025: 40 nguoi, d6n th6ng 312026ld 40 ngudi.

U VA t6 nin d6ng BHXH

- so tiAn thua ki, tru6c chuycn sang, nim 2024 ld 17 .g45.l g7 cl6ng; ndm
2025 ld 15.855.187 d6ng; dtin th6ng 312026le 10. 145.937 cl6ng. SO tiCn phai
dgng trong kj': ndm 2024 liL 297.268.800 ddng, ndm 2025 liL 326.100.050 ddng,
cltin th6ng 312026 \d,339.408.589 d6ng. 56 ti€n cld d6ng trong k!: ndm 2OZ4 ltt
300.000.000 d6ng; ndm 2025 le 312.000.000 d6ng; cttin th6ng 312026 ld
350.000.000 <l6ng. 56 tien chuy6n k! sau: ndm zO24 ld 20.706.3g7 d6ng, ndm
2025Id 1.755.137 cl6ng, d6n thSng 3/2026td2O.g7t.7g8 d6ng.
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d Ve 
"iip 

ti5 BHXH, BHYT

56 lao dOng dang tham gia BHXH, BHyr: ndm2024le 1g7 ngudi, n6m
2025Ie 195 ngudi, d6n thSng 312026ld 188 nguoi. St5 lao dQng dE duoc c6p sd
BII(H, the BHYT: ndm 2024Ie 187 ngudi, ndm2025ld 195 ngudi, d6n th6ng
312026le 188 ngudi.

d) viQc di nghi gidi quydt, thanh todn chd d0 iim dau, thai sdn, dudng swc
phwc h6t sac kh6e;

Ectn vi tinh; D6ng

Eon vi d5 thuc hiQn dong b6o hi6m xd h6i, b6o hitim y t6, b6o hidm th6t
nghi6p theo quy dinh cho 100% lao d6ng thu6c di6n tham gia BFD(H, BHYT,
BHTN; dugc c6p s6 BHXH ve the BHYT. Don vi da ph6i hqp v6i 86o hi6m x6
h6i co so Th5i Binh thqc hi6n thanh to5n dAy chi, kfp thoi ch6 d0 6m dau, thai
s6n vd du6ng sric phuc h6i sric khoe cho ngudi lao d6ng.

3. c6ng tfc titip nhfln, xfr Iy phin inh, ki6n nghi cria ngucri bQnh

3.1. C6ng t5c chi d4oo ban hirnh quy ilinh nQi bQ

-.Ngdy 011412024, Benh viQn dd ban hdnh euy trinh so qr.crXH.Ot v0
:f ,'^ | ^ A. ,.ivrOc tr€p nh0n va gi6i quyct ki6n nghi, ph6n 6nh trong kh6m benh, chta benh

theo hu6ng d6n crha Bd Y t6, trong do quy dinh 16: n6i dung ti6p nhan, ph6n
loai, thcri gian xfr ly,trdchnhi€m cria ttmg bQ phQn.

- Ngiy 011312023, Benh vi6n d6 ban hdnh euy6t dinh s6 t6leD-BVTB v6
viQc t6ch phdng Truy0n th6ng - Chdm s6c sirc khoe c0ng d6ng thenh phong
TruyCn th6ng - Kinh doanh vd phdng C6ng t6cxdh6i thuQc Benh viOn Th6i Binh.

- NOi quy, quy trinh ti6p nhan va giai quy6t ph6n 6nh ngudi b6nh duoc
c6ng khai tai cdc vf tri d6ng ngudi nhu: khoa Kh6m b6nh (t6ng 1,2), khoa didu
tri nQi tru (tAng 3,4,5,6,7) vd nhd dn b6nh vi6n (tAng t3) ae ug"r, nh6n vd
nguoi nhd b6nh nh6n ti6n theo d6i, thuc hi6n .

3.2. Cic kOnh ti6p nhdn th6ng tin
Benh vi6n tri6n khai nhi6u k6nh ti6p nhpn th6ng tin nhim tao di6u ki6n

thu4n lgi cho ngudi bpnh vd ngudi nhd, cu th6:

- Duong ddy nong: b6nh vi6n c6ng b6 sd di6n thoai ducrng ddy n6ng:0969
054 669, giao Trucrng phong KO hoach t6ng hqp vd Qudn ly chdt lucrng tit5p

:
,1,

\
I

a

t

TT NQi dung
Ndm 2024 Ndm 2025 Qu! I/2026

Lugt SO ti6n Luqt 56 ti6n Lugt SO ti6n

1 6m dau 36 27.160.625 28 19.643.7 s0 10 3.973.279

2 Thai sAn 26 6s0.342.778 17 497.t20.000 08 2t6.020.4t7

3 DSPHSK 26 99.630.000 t6 70.200.000 03 14.742.000

Tdng cQng 88 777.133.403 6l 586.963.7s0 2t 234.735.696
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nhfn, xt llf c6c cu6c gqi; thoi gian truc: 24124 gio dC dAm b6o tii5p nhpn kip thoi
citc y ki6n ph6n 6nh, ki5n nghi cria nguoi benh vd ngudi nhd nguni bQnh; thuc
hi6n b6o c5o giri Sd Y tC theo quy dinh.

- TiCp d6n truc ti6p: Hi6n tai c6ng t5c ti6p c6ng ddn dugc b6nh vi6n t6
chirc hdng ngay tu thf 2 diin thu 7; trong qu6 trinh kh6m b6nh, chfra bQnh, n6u
bQnh nhdn c6 y ki6n thic m6c sE duoc c6n bQ y tC gi6i thich ngay tai bu6ng benh
ho{c ban lSnh dao gap gd vd gi6i thich cho ngudi bQnh, nguoi nhd nguoi b6nh
tai phong ti6p d6n tAng 01 cria b6nh viQn.

- Hdm thu g6p y: BCnh vi6n dd bO tri hom thu gop y tai citc vi tri thudn tien,
dE quan s6t d6 ngudi b.enh vd nguoi nhd nguoi benh aE Oa"g ti6p cAn (ting h,im dA
xe, khoa Khdm b€nh ting l, td:ng 2; khoa Eiiu tri nQi tril taig 3, 4, 5, 6, 7).

Ngdy 191512023, bQnh vi6n ban henh Quy6t dinh 52IQD-BVTB va viQc
quin ly, khai th6c, xri ly th6ng tin phan 6nh, ki6n nghi ttr hom thu gop y cua
benh.uiel trong d6 giao cho phdng C6ng titc xd h6i mo hdm thu gop y dinh ky
02 tuAnflAn.

Ngdy 251512023, BQnh vi6n ban hdnh euy dinh 61/eyD-BVTB vA viQc
mo hom thu vd quin l1i th6ng tin g6p 1i. Thdnh ph6n md hdm thu g6p y, g6m :

Trucrng phdng C6ng- tdc xd h6i vd nhdn vi6n phong Di6u dudng bQnh viQn. C6c
1i ki6n e6p ! dugc tong hqp, phan loai vd chuyon dtin cac bQ phan li6n quan d6
xem x6t, xu ly klp thoi.

Tin tgi, hgn ch1:

PhAn cdn cri ph6p l)i dC ban hinh Quy dinh 6llQyD-BVTB vd vi6c mo
hdm thu vd qu6n l]i th6ng tin gop y, benh vicn vi6n d6n euy6t dinh 25leE-
BVTB ngey ]915202] ld kh6ng dting (phai vi€n ddn euy€t dinh 52/eD-BVTB
,€dy 19/5/2023); phAn n6i dung quy dinh thdi gian mo hdm thu gop ! 02
tArvtnang; thdnh phdn tham gia g6m: dpi di6n T6 trpt tu, 01 c6n bQ phong c6ng
tdc xd h6i, 0l ban ch6p henh Eoirn thanh ni6n. Thuc t6 bgnh viQn thgc hien mo
hdm thu g6p y 01 th6ng/14n, thdnh phAn tham gia ld Trucrng phong Cdng tdc xd
hdi vd nhdn vi6n phdng Di6u du6ng (co bi6n bin kdm theo) ld khdng dirng theo
Quy clinh 61/QyD-BVTB ctra b6nh vi6n.

3.3. Quy trinh xfr ly vi gifri quy6t

- B0nh vi€n thuc hiQn ti6p nhQn vdr xtr ly ph6n 6nh, ki6n nghi cria nguoi
benh g6m c6c bu6c: ti6p nhdn th6ng tin tu c6c k6nh dd tri6n khaifphdn loai n6i
dgrg phin 5nh (li6n quan dcn chuycn m6n, rh6i dg phuc vu, chi phi...); chuy6n
dtin khoa/phong li6n quan d6 x6c minh vd xtr ly; thUc hiQn phan h6i k6i qua cno
ngudi phan rlnh; dong thdi luu trir dAy dri hd so theo quy dinh.

- vi0c theo d6i, qu6n ly c6ng t6c ti{ip nhpn vd xir l11i ph6n 6nh, ki6n nghi
ctra ngudi benh dugc thgc hiOn th6ng qua s6 ti6p nhdn y kitin kh6ch hdng. Edng
thdi, c6c h6 so li6n quan d6n qu6 trinh xri l1i ph6n 6nh dugc lQp vd tuu trn aAy Au
theo quy dinh.
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- D6nh gi5: Trong 02 ndm 2024 vd 2025 vd quy 112026, c6ng t6c titip
nh4n vir xri ly phnn 6nh, ki6n nghi cua ngudi bQnh dugc dcrn vi tritin khai nghi6m
tric, kip thdi vd ching quy dinh, do d6 trong kj,thanh tra kh6ng c6 vp vi6c ph6i
xt ly.

- Xri ly vi pham: Trong qu5 trinh ti6p nh6n vir xu ly circ kii5n nghi, phdn
5nh cria nguoi benh, dcm vi kh6ng ph6t sinh trucrng hqp vi ph?m, do d6 kh6ng
c6 n6i dung xir ly vi pham.

3.4. C6ng tirc b6o c6o vir d6nh gi6 sg hiri ldng:
Thuc hi6n c6c Quytlt dinh cu.a Bg y t6: euy6t dinh s6 56/eD-Byr ngdy

0810112024 Ban hdnh hu6ng d6n vC phuong ph6p do lucrng hdi long cria nguni
d6n d6i v6i dich vu y t6 c6ng giai doan 2024 -2030; quyct dinh s5:soglAo-
BYT ngey 2818/2019 Ban hdnh c6c m6u phitlu vd hucrng ddn kh6o s6t hdi long
ngudi bQnh vd nhan vi6n y t6, hdng quy b6nh vi€n d6 x6y dpg k6 hoach, td
chric kh6o s6t sr,r hdi long ngucri bQnh vd b6o c5o ktSt qu6 khrio s6t hdi ldng ngudi
b6nh theo quy (k€ hoach t,j tgtxu-BVLKpH ngdy 0t/3/2024, k€ hiqci ,a
19/KH-BVLKPH ngdy t8/02/2025, ke hoach ttj 32/KH-BVLK\H ngdy
20/02/2026; bao cdo s6 4l ngdy 0l/4/2024, bdo cdo quy I ngdy 05/3/2025, bdto
cdo quy I ngdy 1B/3/2026...).

KCt qu6 kh6o.s6t hdi long ngudi bpnh dugc benh vi6n nh6p tr6n phAn -A-
b6o c6o cua 86 Y te. Qua kh6o s6t cho th6y mric dg hei long cira nguoi bQnh dqt
ty lQ cao, c6c ti6u chi vd th6i dg phuc vu, ch6t lugng chuyOn m6n vd co s6 vQt
ch6t d6u duoc d6nh gi6 tich cuc; k6t qu6 chi ti6t duqc t6ng ho. p , bito c6o theo
quy dinh.

4. c6ng tic thanh tra, ki6m tra cria c6c BQ, nginh rrung uong, tinh
-l a ,

- Tong sd cu6c ki6m tra: 01 cu6c ki€m tra ctra Cuc M6i truong - 86 N6ng
nghiQp vd M6i truong.

- NQi dung ki6m tra: Ki6m tra thgc t6 c6ng trinh xu \f ch6t thai cria co sd "DAu
tu x6y dUng Khu didu tri ch6t luq,ng cao tai Benh viQn Da khoa tinh Th6i Binh',.

- t<6t qu6 tri€n khai thuc hi6n c6c k6t ludn, ki6n nghi: BCnh vi6n dE hodn
thiQn c6c hang mpc cua c6ng trinh xrJr ly ch6t thii vd hoin thi6n hO so theo yeu
cAu cria Dodn ki6m tra dring titin dQ.

III. KET LUAN

t. X6t qui il4t tlugc

Benh vi6n co dAy dt h6 so ph6p li, d6m bao c6c di6u ki6n ,rd co sd v6t
ch6t, nhan su vd thict bi y t6 de hoat d6ng kh6m b6nh, chfra b6nh theo quy dinh
cria ph6p lu6t. Nhdn luc ldm vi6c c6 chimg chi hdnh ngh6/gi6y ph6p hdnh ngh6.
BQnh viQn thgc hi6n t6t quy trinh d6n titip bgnh nhdn, vi6c ti6p nhpn b6nh nhdn
dugc ki6m so6t ch6t chE trdn h6 th6ng tr6nh tinh trang lam dung, tryc loi qu!
BHYT; vi6c ky ket hqp d6ng KCB BHYT dugc rhyc hi6n theo dring quy dlnh
ph6p luat... ptroi hcrp t6t vdi co quan BFD(H trong vi6c tam ilng, thAm d!nh,

I
I
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quyi5t to6n chi phi KCB BHYT. Ngodi ra, b6nh vi6n dd thi{it lpp quin lf, luu trfr
h6 so benh 6nlh6 so b6nh 6n di6n tir theo quy dinh.

BCnh vi6n dE ban hdnh cdc N6i quy, euy ch6, euy trinh ti6p nhan vd giai
quytft ph6n 5nh, ki6n nghi cira nguoi bQnh, euy trinh d6nh gi6 hdi ldng ngudi
bQnh theo quy dinh cua Bg Y d:, cdc N6i quy, euy ch6, euy trinh n6u tr6n duoc

i^
ni€m y€t c6ng khai tai c6c khu vpc d6ng ngucri nhu: Khoa kh6m benh, khoa c4n
l0m sd'ng, khu vuc sanh chd cria b6nh vi6n; da tri6n khai nhieu k6nh ti6p nh6n
th6ng tin nhim tao didu ki6n thuAn loi cho ngudi benh vd nguoi nhd benh nh6n.

Benh vi6n co bAn thuc hi6n c6c loai b6o c6o dinh k1i, tuy6n dUng lao d6ng
dugc benh vi6n quan tdm, ki6m tra ndng luc d6 sap xiip vi tri ldm vi6c phu hqp v6i
trinh clQ chuy6n m6n. Kh6ng thu phi khi tuy6n dung; Kh6ng don phuong ch6m dut
hqp d6ng hay sa th6i nguoi lao d6ng md kh6ng c6 ly do chinh d6ng theo quy dinh;
Hqrp d6ng lao dQng da th6 hi6n ccv b6n dAy dri c6c n6i dung vd ky t& tneo quy clinh;
Kh6ng dC x6y ra tinh tr4ng ch6m luong, no lucrng nguoi lao d6ng; Benh vi6n dd
quan t6m vd gio ldm vi6c, thoi gicr nghi ngoi d6i v6i nguoi lao d6ng. Trong do co
lao d6ng nir, thuc hi6n c6c ctr6 Og cho lao dQng nt khi mang thai, nghi thai s6n vd
dam b6o vi6c ldm cho lao dQng nir sau khi nghi thai s6,n, dam bio c6c ch6 dO d6i
v6i lao dOng ld nguoi cao tu6i; xdy dpg N6i quy lao dong. Kh6ng d6 x6y ra tranh
ch6p lao dOng, dinh c6ng, l6n c6ng; <l6ng BI-XH, BFryT, BHTN; c6ng t6c an todn
vQ sinh lao d6ng, co b6n duoc thuc hi6n dAy du.

2. T6n tgi, h4n ch6, vi ph?m

2.1. T6n t4io h4n ch6, vi ph?m trong linh vgc y t6:

- Danh s6ch ddng kyf nguoi hdnh ngho kh6m bQnh, chfra benh cira b6nh
vi6n cdn thii5u th6ng tin tai mpc thdi gian ding ky hdnh ngh6 tai ccr scy kh6m
bQnh, chira bQnh kh6c; bric si Nguy6n Thi ich, chimg chi hanh ngh6/gi6y ph6p
hdnh nghA s6 oozoltlTB-ccHN c6 thdi gian ddng ki henh ngh6 ipi pt orrg
kh6m chuy6n khoa Ngi - ThAn kinh TAm ich vd b6c si TO Thi H6ng Loan, chimg
chi hdnh nghclgi6y ph6p hdnh nghO so oot653/TB-CCHN co thoi gian ddng \f
hdnh ngh6 tai phong kh6m Tam Dirc trtng thoi gian ddng kyi hdnh ngh6 tai tenir
vi6n ngay thti bAy/chri nh6t vi c6c ngay truc, gid truc.

- Tai thoi di6m ki6m tra, bQnh vi€n ghi tcn c6c khoa, phong trong co s0
khrlm bQnh, chfra bQnh kh6ng dring v6i Gi6y ph6p hoat d6ng kh6m bQnh, chfra
benh dd dugc co quan c6 th6m q.rydn c6p, c1, th6: t6n bi6n Khoa FI6i sric c6p criu
- Thpn nhdn tao (tAng I cria benh vi6n) kh6ng dirng v6i t6n trong Bi6n b6n thAm
tIlnh ngdy 09l5l2o2o cua Bd Y tC vd vi6c c6,p Gii,y phep hoat d6ng aOi voi Benh
vi6n Da khoa ch6t luong cao tinh Th6i Binh, dia chi: sti tO+ Phan B{i Vanh, phuong
Quang Trung, thanh pno rnai Binh, tinh Th6i Binh (*uc 2.3.5, phdn 2.3 - Khoa
H6i suc t[ch cuc; 10 giudng b€nh).

\
\
I

I,
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- Phdng thri thu6t Khoa Ngoai kh6ng c6 t6n bi6n phong; trong tt thu6c, tu
vdt tu, thi6t bf y tC chua ni6m y6t danh muc thu6c, v6t tu, thi6t b! y tC ld khong
dring quy dinh.

- Benh vi6n kh6ng gui vdn b6n ddng ky danh s6ch ngucri thuc hdnh kh6m
benh, chta benh theo Mdu 05 Phu luc I ban hdnh kdm theo Nghi dinh 96 vd .o quan
ticp nhan c6ng b6 theo quy dinh tai kho6n 2, Ei6u 6 Nghi dinhg6l2o23l ND-CP.

- Nguoi thuc hdnh khdng c6 dcrn d6 nghi thpc hdnh theo MAu 03 Phu luc
I ban hdnh kdm theo Ngti dinh9612023AIE-CP ngdy 3\ll2l2o23 cria Chinh phu
quy <linh chi ti6t m6t sO <li6u cria Lupt kh6m b€nh, chira b6nh (14 ngudi hoc thryc
hdnh; vil _Ngoc caong, IVguydn Th! Huyin Trang, Nguydn Thi rhily, Nguydn Thi
Thu Huyin, L€ Thi Phuong Linh, I'{guydn rhi 16 (/y€n, (}6ng Thi phuong Thao,
Phqm_vdn Dilng, Hodng Thanh Hi€u, Phgm Thi Thu Hodi, pham eu)nh Lian,
Nguy€n Thanh Tuong, LA Thi Hanh, IVguydn Quang Huy).

- Kh6ng co nh6n x6t cua nguoi huong d6n thuc hdnh AOi vOi nguoi thuc
hdnh theo quy ctinh tai kho6n 6, Di6u 7 Nghi dinh 96120234ID-Cp (ngudi hec
thuc hdnh: Le rhi Phuong Linh, Nguydn rhi 16 (Jy€n, U6ng Thi phuong Thdo,
Phqm_vdn Dilng, Hodng Thanh Hi€u, Pham Thi Thu Hodi, phqm eu)nh Liin,
Nguydn Thanh Tuong, Le rhl Hanh, Nguydn Quang Huy, phqm Thi Linh).

- Ma benh in s6: 2601070013; 2601020013; 2603170008; 260323007;
2601 180007; 2601 100012; 26010900010; 25017; 2509160016; 251 150001;
2409180010; 2409230015 trong phi6u diAu tri pha" y lenh thi6u chi dinh cfr6 A9 chdm
s6c cho nguoi benh.

- Ma benh 6n s6' 2412200001; 25110300; 251l0700lg; 25121800t0;
2511070021; 251126001l; 251 1030006, 2512310002; 241213005; 2601070013
trong phi6u di6u tri phAn y lenh dang phdn c6p chdrn s6c ngudi benh ld chdm s6c c6p
3 d6i voi nguoi benh chuy6n vi6n, ti€n luq,ng nAng ld khdng phu hqp voi chAn do6n
theo Th6ng tu 3112021/T'I-BYT ngey 2811212021 cria 89 y tC.

- Ma benh 6n s6: 2508270010, 2602010004; 2510270028; 2603220007;
2602040002; 2511040008 gi6y cam k6t tg nguy6n cria ngudi bQnh/nguryi nhd
ngudi bQnh str dpng vd chi tr6 chi phi d6i v6i dich w ky thupt chua clu di6u kiQn
thanh to6n BHYT kh6ng ghi ngdy, th6ng, ndm.

- PhAn cdn cir ph6p li dC ban hdnh Quy trinh k! thupt chuy6n ngdnh Y hoc
cO t*y,5n - Phuc h6i chric ndng don vi vi6n d5n theo Quy6t dinh s6 54lQD-ByT
ngey 0610112014 oiua BQ trucrng Bq Y tC dA n6t hieu luc thi henh (Quyiit dlnh sti
54/QD-BW ngdy 06/01/2014 dd daqc thay th€ bdi QuyAt dinh s6 j553/QD-BYT
ngdy 14/1 1/22025 vd Quyat dtuh sd 3554/?D-BW ngdy t4/t t/2025 cila aO y O.

. -.ViQn din Quy6t dinh sO S+/qO-BYT ngey O6lOll2Ol4 ctia 86 trucrng 86
Y tO vA vi€c ban hdnh Tdi liQu "Hu6ng d6n quy trinh k! thuat chuyCn nghnh
Phuc hdi chric ndng" il6 ban hdnh Quy trinh k! thu6t di6n ch6m, euy trinh k!
thuat thuy chdm ld kh6ng dung (Quyet dinh sd 792/8D-BYT ngdy 12/3/2013 ct)a
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BO Y t€ vi vi€c ban hdnh hw6ng ddn quy trinh lQ thudt khdm b€nh, chira bAnh
chuy2n ngdnh chdm c{ru).

- Tai phong thri thuQt nAn nhd chua dim b6o v6 sinh; thtng clUng rircthhiy 6
<lpt tpi vi trf khong dam b6o theo quy dinh; thung dtmg dung dich d6 ng6m rua
dUng cu y t6 sau khi ldm thri thupt khdng ghi nhdn m6c.

- Tai Quy6t Oint ki6n todn HQi d6ng thu6c vd di6u tri s6 49IQD-BVTB ngdy
051312026 chirc danh Pho chir tich H6i d6ng kh6ng dring quy dlnh t4i di6m b,
khoan 2, Didu l0 Th6ng tu 2ll2Ot3lTT-ByT cua 86 y te. iheo quy dinh, ph6 Chu
tich H6i d6ng ki6m uy vi6n thucrng truc ld trucrng khoa Dugc bqnh viQn; tuy nhi6n,
tai Bpnh vi6n Th6i Binh, Truong khoa Duoc ld Thu b, Hqi d6ng.

- PhAn cdn cri ph6p li dc ban hdnh euy6t dinh s6 58/eD-BVTB ngey
08104/2025 phd duyQt gi6 dich vu 6p dung tpi b6nh viQn con vi6n dfin Th6ng tu
22120231TT-BYT ngdy 17lttl2023 cua Bq y t6 la kh6ng dring quy dinh (Th6ng
tu tren dd h€t hiQu lryc tir ngdy 0l/0t/2025).

- PhAn bi6n hiQu cria b6nh vi6n kh6ng ghi dAy dri c6c th6ng tin theo Di€u
70, Nghi <linh s6 g6l2O23lND-CP ngey 3011212023 ctia Chinh pntt @iAn ttieu
cfia. bQnh viQn ghi thidu thdng tin vi hinh thuc t6 chuc, thdi gian hoqt dQng vd s6
gi(iy phdp hoqt dQng khdm b€nh, chira b€nh).

2.2.Tdn t4i, h4n ch6, vi ph?m trong linh vr;c lao ilQng
- Chua thyc hiQn day du quy ilinh vA vi6c th6ng b5o k6t qui ddo tao, n6ng

cao trinh d0, ky ning nghA cho ngudi lao dQng d6n co quan qu6n ly v6 lao dQng
dia phuong.

- Chua x6y dmg Thoa u6c lao dQng tAp th€.

- chua thuc hi6n ki6m dfnh k! thupt an todn lAn dAu cho 03 noi hoi.
23. Tdn t4i, h4n ch6 trong cdng tdc ti6p nhfn, xfr f ph6n 6nh, ki6n

nghi cfia ngudi bQnh:

- PhAn cdn cir ph6p lli dC ban hdnh Quy <linh 61/QyD-BVTB vA viQc mo
hdm thu vd qu6n l1f th6ng tin gop yi, b6nh vi6n vi6n d6n euy6t dinh 25leE-
BVTB ngdy 191512023 ld kh6ng dring (phai vi6n ddn Quyiit dinh 52/QD-BVTB
,€dy 19/5/2023); phAn n6i dung quy dinh th<ri gian m6 hom thu g6p i 02
tArvtnang; thdnh phA". tham gia g6m: dai di6n T6 trpt tu, 0 I cdn bQ phong c6ng
titc xd, hOi, 01 ban ch6p hdnh Doin thanh ni6n. Thuc tC bgnfr vi6n thgc hiQn mo
hom thu g6p y 01 th6ng/lAn, thdnh phin tham gia ld rru&ng phong C6ng t6c xd
h6i vd nh6n vi6n phong Ei6u dudng (c6 bi6n bAn kdm theo) ld kh6ng dring theo
Quy <linh 61/QyD-BVTB cria b6nh viQn.

3. Nguy6n nh6n cfra nhfrng h?n ch6, vi ph?m

3.1. Nguy6n nhdn chri quan:

c6ng t6c lSnh dpo, chi dao, ki6m ffa, giitm s6t cua Ldnh dao b€nh vi6n,
15nh dao c6c khoa/phong cdn chua sdu s6t, chua hiQu quA. ViCc ra so6t, c6p nh6t
h6 so ph6p l1i vd h6 so nhdn su chua dugc thuc hicn thuong xuy0n, li6n h;c.

\

I

I
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MQt s6 c6n bQ thuQc chc khoa/phong chuy6n m6n ctia bqnh vi6n cdn chua
cpp nhpt, nghiCn cuu dAy du c6c vdn ban quy pham ph6p lu6t n6n con han ch6
trong vi6c tham muu vh thuc hi6n nhiQm vu chuycn m6n duoc giao.

3.2. Nguy6n nhin kh6ch quan:

HQ th6ng vdn b6n quy phpm ph6p luQt, citc quy ctinh hucrng d6n chuyCn
^ti.m6n v6 y td thay d6i thucrng xuy6n, do cl6 vi6c cpp nh6t ki6n thric d6 6p dung

vdo thuc hi6n nhi6m vU chuyOn m6n cta dQi ngff y,bdc s! cl6i khi chua kfp thoi,
-loay du.

viQc cdp nhOt, 6p dung c6c vdn ban quy pham ph6p lu6t trong linh vuc lao
dOng ctra lSnh d4o bQnh vi6n, c6 nh6n dugc giao phu trirch chua thuong xuy6n,
kip thcri d6n d6n c6c t6n tai, han ch6 n6u tr6n.

4. Trrlch nhiQm: D6 xiy racdc han ch6, vi pham n6u tr6n, tr6ch nhiQm
tru6c htit tnugc vd Bu, lSnh dao, Gi6m cl6c phu tr6ch chuy6n m6n cua Bonh vi6n
Th6i Binh. Sau d6 le tr6ch nhi6m cua c5c khoa/phong chric ndng (cry thd; Phdng
Td chuc - Hdnh chinh; Phdng K€ hoach tiing hqp, Khoa Khdm b€nh, Khoa Kia;
sodt nhi€m khudn...) vd cdc c6 nhdn c6 li6n quan trong vi6c tham mrr1r, thtrc hi6n
nhiQm vu chuy6n m6n dugc giao.

ry. cAc BrEN pHAp xtl r,.f THEo rHAM euyEN oA Ap DUNG
- Ngdy 211512026, Eodn thanh tra dd ti6n hdnh ky Bi6n b6n ldm viQc v6i

Benh vi6n Thdi Binh d6 x6c dinh c6c hdnh vi vi pham trong vi6c chAp hdnh ph6p
luat vA y t6, lao d0ng (Bi6n ban so l8/BB-DTT, Bicn ban s6 t9/BB-ETTr);

- Ngiy 261512026, Thanh tra tinh dd c6 C6ng vdn sO 675ITTT-P8 gui So
Y tC vA vi6c cl6 nghi xir lj hdnh vi vi pham hdnh chinh trong linh vuc y t6;

- Ngdy 261512026, Thanh tra tinh dd co C6ng vdn s6 6gllTTT-P8 grii Sd Ngi
w vA vi0c dA nghi xri ly henh vi vi pham henh chinh trong linh vuc lao d6ng.

- Ngdy 151612026, Bgnh viQn Th6i Binh dE thuc hiQn nQp s6 ti6n phat theo

Quy6t dinh xu phat vi pham henh chinh linh vuc y t6 vdo tdi khoan Kho bac Nhd
nu6c khu vuc IV tinh Hwrg YOn, s6 tiAn: 8.000.000 d6ng (co bi€n lai n6p ti6n
kdm theo).

- Ngdy 221612026, Benh vi6n Th6i Binh d6 thuc hiQn nQp s5 ti€n phat theo

Quy6t dinh xri ph4t vi pham henh chinh linh vuc lao dQng vho tdi kho6n Kho bac
Nhd nu6c khu vuc IV tinh Hmg Y6n, s6 tidn: 50.000.000 cl6ng (co bi6n lai n6p
tidn kdm theo).

V. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LV
1. D6i voi BQnh viQn Th6i Binh:
- T6 chric rtit kinh nghi6m, khic phUc AOi vOi c6c t6n tai dE dugc n6u t4i

mgc 2 phAn III K6t lu6n ndy.



26

- ch6p hdnh nghiCm tiuc cdc quy dlnh vA hdnh nghe kh6m benh, ch&a
bpnh tu nhAn, tudn thtr c6c quy <linh vd quy trinh, quy ch6 chuy6n m6n vA kh6m
bQnh, chira bQnh; kh6m bQnh, chfra bQnh b6o hi6m y t6; thucrng xuyOn ti6n hdnh
tp ki6m tra, drinh gi6, kip thoi ph6t hi6n c6c t6n tai, sai s6t vd xAy dUng 16 trinh
khic phpc.

- cOp nhOt, ph6 bi6n, qu6n tri6t c6c quy dinh ph6p lu6t trong linh vuc y t6,
lao dQng cho c6c khoa/phong, c6. nhAn t4rc thu6c dcrn vi bi6t vd thuc hi6n ching
c6c quy dinh ph6p ludt d6ng thdi thuong xuy6n cdp nh4p ki6n thric y khoa theo
quy dinh.

- Thgc hiQn dAy dir ch6 dQ b6o c6o dinh kj,, dQt xu6t vd, k6t qu6 hoat d6ng,
trong do chri trgng phAn 6nh nhirng kh6 khin, vucrng mic trong qu6 trinh hoat
dOng, d6 xu6t, ki6n nghi gi6i ph6p d6n c6c co quan qudn lyi vA y t6, lao dQng dC

c6c co quan chric ndng c6 nhirng cliAu chinh, sfta d6i, bO sung nhim kh6ng
ngtmg hoirn thi6n ccv ch6 qu6n ly, chinh s6ch ph6p luft trong linh vgc y t6, lao
dOng vi c6c linh vuc kh6c co li6n quan, qua do g6p phAn n6ng cao ch6t lugng
kh6m bQnh, chira bQnh, ngey cdng t6t hcrn uA quyiin vd loi ich hqp ph6p cta
ngudi bQnh, cta clQi ngfi thAy thu6c, c6n bQ y t6, ngudi lao <lQng vd ctra c6c co s0
kh6m, chta bQnh, dim b6o an todn lao d6ng tai dcrn vi.

2. Dii vrri S& y t6 tinh Hung y6n:

- Gi5m s6t, hu6ng d6n, ddn d6c c6c co sd kh6m benh, chira benh tu nh6n
dugc thanh tra khic phuc ngay c6c han ch6, khuy6t di6m, vi pham n6u tr6n.

- Tang cudng hon nira c6ng t6c kitim tra, hf,u ki6m vd huong d6n vi6c
ch6p hinh c5c quy dinh cira ph6p lupt d6i v6i c6c c<y sd kh6m chfra benh tu nh6n
tr6n dia bdn quan ly, trong do chri trgng c6ng t6c kir5m tra vd di6u kien henh
ngh6, pham vi hopt dQng chuy6n m6n cfra nguoi hdnh ngh6 tai c6c ccy s0 kh6m
bQnh, chfra benh.

3. D6i vni SO NQi vU tinh Hung YGn:

- Tdng cuhng c6ng t6c ki6m tra vi6c ch6p hdnh ph6p lu0t vA lao d6ng.
Trong do, chir trgng ki6m tra viQc qu6n l5i, su dUng c6c loai m6y, thi6t bi, vAt tu,
ch6t co y6u cAu nghi6m ngpt vC an todn lao d6ng theo danh muc dd dugc 86 Lao
clQng - Thucrng binh vd Xa hQi ban hdnh.

- Hdng nam ph6i hqp v6i S0 Y t6 t6 chirc c6c l6p tdp hu6n, phd bi6n c6c
v6n bin luAt c6 li6n quan trong linh vqc lao d6ng cho ngudi sri dung lao d6ng vd
ngudi lao d6ng tai cilc co sd y t6 tu nhdn tr6n dia bdn tinh.

Cdn cri Luat thanh tra ndm 2025; Nghi dinh 2l6l2025NtD-Cp ngey
051812025 cira Chinh phu quy dinh chi titit m6t sO AiCu vd bi6n ph6p thi hanh Ludt
Thanh tra, BQnh vi6n Th6i Binh co triich nhiQm ni6m ytit c6ng khai Ktit lu4n thanh
tra tpi Benh vi6n theo quy d!nh; t6 chric thuc hi6n Ktit luAn thanh tra vi b6o c6o k6t
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qu6 thuc hiQn bing vdn b6n kdm theo tdi 1i6u chimg minh ve Thanh tra tinh (qua
Phong 8) tru6c ngey 151812026 OC fnann tra tinh theo d6i, d6n d6c, ki6m tra viec
thuc hi6n Kdt ludn thanh tra theo quy dinh.

TrCn d6y ld KCt ludn thanh tra vd vi6c ch6p hdnh c6c quy dlnh ph6p luat v6
cung c6p dich vp khdm chfra benh, kh6m chira benh b6o hi6rny tc; viq; 

"r,6p 
rra"n

ph6p lu6t vA lao d6ng vd c6ng titc 1rr6p nh6n, xu ly ph6n 5nh ki6n nghi cira ngucri
benh tai B6nh vi6n Th6i Binh/x;_

Noi nhQn:

- Thanh tra Chinh phir (clii b6o c6o);
- !V ban nh6n d6n tinh (dC b6o c6o);
- Uy ban Ki6m tra Tinh uj,;
- Ban N6i chinh Tinh uy;
- Ldnh dao Thanh tra tinh;
- C6c s6': V te, Nqi ,u (d9 phdi hop);
- B6nh vi6n Thdi Binh (cl€ thuc hi6n);
- Cric phong: 7,4,8, Thanh tra tinh;
- C6ng th6ng tin <li6n trlr Thanh tra tinh;
- Luu: VT, Hs.tr&f

KT. CHANH THANH TRA

Tu6n

THANH TRA
1.H.c.il


