UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Doc lap - Tw do - Hanh phiic
0: 40 /QD - TTT Hung Yén, ngay 09 thdng 01 ndm 2017
QUYET DINH

vé v1ec cong bd Heé thong quan Iy chit lwgng phu hgp
Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2008 tai Thanh tra tinh Hung Yén

Cén ctr Quyet dinh s6 19/2014/QDb-TTg ngay 05/03/2014 ctia Thii tuéng
Chinh phii vé viéc ap dung Hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuén quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to chtc thudc hé
théng hanh chinh nha nuéc;

Cén cu Quyet dinh s6 584/QD-UBND ngay 05/3/2015 cia UBND tinh
Hung Yén vé viéc quy dinh chiic néng, nhiém vy, quyén han, co cdu td chirc cua
Thanh tra tinh Hung Yén;

Cian cur Két qua danh gia ndi b va xem xét cua lanh dao Thanh tra tinh
Hung Yén;

Theo dé nghi cua Ban chi dao ISO,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Hé thong quan 1y chéat luong tai Thanh tra tinh Hung
Yeén phu hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 19/2014/Qb- -TTg cta Thu tuéng Chinh phu déi véi céc linh vuc
hoat dong trong phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ban hanh.

Piéu 3. Truong cac phong thugc Thanh tra tinh, thanh vién Ban chi dao
ISO va cac don vi, cd nhan ¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhin: 4 — CHANH THANH TRA
- UBND tinh;

- Nhu biéu 3;
- Lanh dao TTT;
-Luu: VT.

Nguyen Van Chin
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuce

BAN CONG BO

THANH TRA TINH HUNG YEN

Cong bo Hé thong quan ly chit lwong tai Thanh tra tinh
Hung Yén phu hep Tiéu chuén quoc gia TCVN ISO
9001:2008 ddi voi cac linh vue hoat dgng nganh Thanh tra.

(Theo Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 20 /OP-TTT
ngay 09/ 04 /2017 ciia Thanh tra tinh Hung Yén)
Bin cong bo nay c6 hiéu lwc ké tir ngay ky ban hanh

Hung Yén, ngay 09 thdng M nam 2017
CHANH THANH TRA

”guyén Vin Chin



PHU LUC

INH VUC HOAT PONG CUA THANH TRA TINH PHU HQP
TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2008

(Bap hanh kém theo Quyét dinh s6: 2 /OP-TTT ngay ¢9/ 0 /2017
cua Thanh tra tinh Hung Yén)

I. Linh vuc Thanh tra

1. Quy trinh xay dung ké hoach thanh tra;

2. Quy trinh thanh tra;

IL. Linh vue tiép cong dan

1. Quy trinh tiép cong dén.

III. Linh vue xir ly don

1. Quy trinh xr ly don

IV. Linh vue giai quyét khiéu nai

1. Quy trinh giai quyét khiéu nai

V. Linh vue gidi quyét t6 cdo

1. Quy trinh giai quyét td cdo
VI. Linh vuc PCTN

1. Quy trinh thanh tra vé cong tac PCTN

III. Linh vue Van phong

1. Quy trinh Quan Iy vin ban di va van ban dén;
2. Quy trinh danh gi4 can bg, cong chirc hang nam.

3. Quy trinh dao tao, bdi dudng cén bo, cong chirc
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